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THEORETISCHE ANALYSE

1 Theoretische Analyse

Von Prof. Dr. Rudolf Bretschneider

Nicht die Dinge beunruhigen die Menschen,

sondern die Vorstellung, die sie von
den Dingen haben.
Epiktet

Vorbemerkungen

Das vorliegende Konzept dient primér der Vorberei-
tung einer empirischen Studie bzw. der Abfassung
des ihr zugrunde liegenden Fragebogens zum Thema
,Spaltung und Zusammenhalt in Osterreich”. In dieser
sollen vor allem die Wahrnehmungen, Vorstellungen
und Einstellungen zu Zusammenhalt - und Spal-
tungsphanomenen -, wie sie erlebt werden bzw. via
Medien rezipierbar sind, analysiert werden.

Anhand von politologischer, soziologischer und sozi-
alpsychologischer Literatur und von Mediendossiers
zu relevanten Phdnomenen wie ,Gelbwesten” wird
der weit gefasste Themenrahmen umrissen und spa-
terhin eingegrenzt und auf operationalisierbare Fra-
gestellungen hingearbeitet, die einer empirischen
Untersuchung zugrunde gelegt werden kénnen.
Ausgangspunkt sind die oft gehdrten kritischen Stim-
men zum Zustand und zur Entwicklung demokrati-
scher Systeme. Dominierte unmittelbar nach 1989, im
Anschluss an den Fall des Kommunismus, in vielen
Landern der Optimismus bezuglich der Ausbreitung
des demokratischen Systems!, so mehren sich seit
Jahren die kritischen, ja pessimistischen Stimmen.
Mit Sorge werden Populismus?, illiberale Tendenzen
in Demokratien®, die Selbststarkung autoritarer Sys-
teme?, das Wirken von extremistischen Bewegun-
gen® und gesellschaftliche Zerfallserscheinungen
diagnostiziert.

Diese Tendenz zu Krisendiagnosen ware ihrer-
seits eine erklarungsbedurftige Erscheinung

und hangt zweifellos mit GroBkonflikten, Zusam-
menbridchen, massiven Bedrohungen und

1 Fukuyama, Francis: The End of History and the Last Man, Penguin, London,
1992, Chapter 4 ,The worldwide liberal revolution®

2 Muller, Jan- Werner: Was ist Populismus? Ein Essay, Berlin, 2016
Furcht und Freiheit. Fur einen anderen Liberalismus, Berlin, 2019

3 Krastev, Ivan/Holmes, Stephen: Das Licht, das erlosch, Berlin, 2019
4 Diamond, Larry: A Season of Caesars, in: The American Interest (TAI)
Dec. 2019

Laut dem Autor gébe es zwar keine ideologischen Gemeinsamkeiten zwi-
schen den zahlreicher werdenden autoritaren Fuhrern, wohl aber &hnliche
Techniken fur den Machterhalt. Ahnlich sei zwar, dass sie in ihrer Agenda auf
LReligion” und ,Nation” setzten, die jeweiligen Inhalte seien aber landerweise
sehr verschieden

5 Kepel, Gilles: Terreur dans L' Hexagone. Genése du djihad francais,
Gallimard, 2015.
Roy, Olivier: Le djihad et la mort, Seuil, 2016
Thomson, David: Les Revenants. lls étaient partis faire le jinad, ils sont de
retour en France, Seuil, 2016
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fundamentalen Erschitterungen zusammen, von
denen die Geschichte des 20. Jahrhunderts leider
allzu viele aufweist. Auch die Thematik von ,,Zusam-
menhalt” (als Ziel) und ,Spaltung” (als Drohung und
Gefahr) hat viele und durchaus unterschiedliche Vor-
l&dufer in der Literatur Uber Nationalismus, Patriotis-
mus, Gemeinwille und die Differenzierung der Gesell-
schaft in Stande, Klassen, ,Unglaubige” und Parteiun-
gen in jeglicher Form.

Wie im Weiteren zu zeigen sein wird, werden Zusam-
menhalt bzw. Spaltung nicht mehr nur entlang her-
kédmmlicher Kategorien gedacht und erlebt, sondern
an neuen oder erneuerten Brennpunkten an fluktuie-
renden Einzelthemen festgemacht. Auch werden im
gesellschaftlichen demokratischen Leben neue, bis-
her weniger sichtbare Bruchlinien konstatiert®”’.

Demokratie

Dass eine Demokratie durch permanente Unruhe und
die Gefahr der Verscharfung derselben gepréagt ist,
zeigt ein Blick auf die reichhaltige Literatur zu deren
alterer und jungerer Geschichte®. Pierre Rosanvallon
zum Beispiel arbeitet in seinem umfangreichen Werk
heraus, wie sehr und wie lange sich demokratische
Legitimitat auf die Idee eines allgemeinen Willens
und damit auf das Volk als Ganzes bezog. Das Ideal
der Einstimmigkeit sei ein Ziel gewesen, dem lange
angehangen wurde und von dem man nur allmahlich
abrlckte. , Einstimmigkeit”, so wurde jedoch schon
den ersten ,Verfassungsvatern” klar, ist sogar bei
einer kleinen Menschenmenge schwer erreichbar und
man muss sich mit der Mehrzahl begntgen (Sieyés).
Einstimmigkeitsrituale, ,Unanimitas”, ,,ein Volk" blei-
ben die Ausnahme. ,,Das Mehrheitsprinzip wurde also
fast in die Verfassungen der Demokratien hineinge-
schmuggelt, als eine praktische Notwendigkeit, die
nie vollstandig reflektiert wurde” (Rosanvallon).

Die Beschwédrung von notwendigem Konsens kennen
wir freilich auch heute noch auf internationaler, natio-
naler, ja regionaler oder kommunaler Ebene: Es ist die
alte Sehnsucht nach Einheit und Homogenitat®.

In einer Demokratie, die diesen Namen verdient,
geht es heute um die Legitimitat einer Mehrheits-
macht, die gleichzeitig einer Kontrolle bedarf: durch
eine Verfassung, eine Opposition und Institutionen,
die die Heterogenitat der Gruppen in einer moder-
nen Gesellschaft zum organisierten Ausdruck brin-
gen. Die wachsamen und kritischen Instanzen sind
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im positiven Fall Verkdrperung eines gesunden libe-
ralen Misstrauens, das kein Krisensymptom ist, son-
dern Bedingung fur ,gehegten Konflikt" bzw. einen
,Offentlich inszenierten Dissens”.©

Von Einstimmigkeit kann also in der modernen
Demokratie nicht einmal mehr als Ideal die Rede sein,
sieht man von der Postulierung universaler Rechte
ab, die freilich ihrerseits der Kritik unterliegen™. Hin-
gegen sind ,Konflikt“ und , Krise", ,,ZusammenstoRe”
und ,Spaltungen” Dauerdiagnosen (wenn auch natr-
lich kein Ziel) geworden®. Diese Diagnosen beziehen
sich auf globale Phanomene (Clash of Civilizations),
auf internationale Brlche (Zerbrechen von Macht-
bldcken) und gesellschaftliche Spaltunge’™. Von Spal-
tungen und Graben in der Gesellschaft zu reden, ist
mittlerweile fast Normalitat geworden: Zwischen
Republikanern und Demokraten in den USA bestehe
eine tiefe Kluft, die bedrohliche AusmafRe angenom-
men habe; Brexit-Anhanger und Remainer stinden
sich feindlich gegenuber; in vielen traditionellen euro-
paischen Demokratien sei die Aggression zwischen
den politischen Lagern gestiegen, so die verbreite-
ten Diagnosen. Immer wieder wird , politischer Hass"
konstatiert und die Notwendigkeit betont, ,Graben”
zuzuschUtten. Als Sozialwissenschaftler mit einiger
historischer Erfahrung gewinnt man allerdings mit-
unter den Eindruck, dass Diagnosen wie , Spaltung”
oder ,ein Riss geht durch die Gesellschaft” oder
,Gruppen in der Gesellschaft stehen einander unver-
s6hnlich gegentber” leichtfertig verwendet werden
und nur eine begrenzte Entsprechung in der sozialen
Wirklichkeit haben. Nicht jeder in der Offentlichkeit
ausgetragene Konflikt fuhrt zu lange anhaltenden
Antagonismen in einer Demokratie™.

6 siten Einfluss auf Mehrheiten &
“htbar macl der Sozialpsy
t. Voraussetzung da u. a. ,Einsatz und
Konsiste Rigiditat und Autonomie
7 Murray, Douglas: The Madness of Crowds. Gender, Race and Identity, Blooms
burry, 2019,
8 Finley, |. Moses: Antike und moderne Demokratie, Reclam, 1980
Muller, Jan-Werner: Das demoki che Zeitalter. Eine politische Ideenge-
schichte Euro im 20. Jahrhundert, Berlin, 2013
Canfora, Luciano: Eine kurze Geschichte der Demokratie, Papyrossa, 201
Rosanvallon, Pierre: Demokra he Legitimitat, Hamburger Edition,
Hamburg, 2010.
Stein, Rokkan: Staat, Nation und Demokratie in Europa. Die Theorie Stein
Rokkans rekonstruiert r S np. Frankfurt am Main, 2000.
9 Den Wunsch im ,,GroBen Ganzen aufz “, laut Michelet el ymbol fur

eist der Franzosischen Revolution, hatten s

der
20. Jahrhunderts

10 Dubiel, Helmut: Unverséhnlichkeit und Demokratie, in: Heitmeyer, Wilhelm

(Hrsg.): Was halt die Gesellschaft zusammen?, Suhrkamp, Frankfurt am Main,

1997, S. 425-445

m Moyn, Samuel: Human Rights and the Uses of History, Verso, New York, 2014

12 Huntington, Samuel P.: Tf
Order, Simon & Schuster, N

13 Burger, Rudolf: Multikultt

Spiel steht, in: Burger, Rudolf: Jenseits der Linie, Sonderzahl, Wien, 2009, S
290-312

v York 1996

ter nicht nur die Kampfer

e Clash of Civilizations and the Remaking of World

mus im sakularen Rechtsstaat oder was auf dem

Risse, Spaltungen und Graben

Fur das Entstehen tiefgreifender Spaltungen bedarf es
nicht nur bestimmter Voraussetzungen wie der bereits
genannten Erschitterungen, die den Boden fur Neuo-
rientierung bereiten’, sondern eines lang andauernden
Prozesses mit Streit und Diskussion und einer Lager-
bildung, die in weite Kreise ausstrahlt, und der Ver-
festigung von Klischees vom ,Gegner” bzw. ,Feind".

Gelegentlich mag der Ursprung des Konflikts, was seine

Details betrifft, fast in Vergessenheit geraten sein, aber
seine Geschichte und ihre Darsteller erhalten ihn am
Leben'®.

Es scheint auch nicht nur von der absoluten GroRe einer

Gruppe abzuhé&ngen, wie sehr sie spaltet (durch eigene
Abgrenzung oder weil sie Objekt einer Kontroverse
wird), sondern auch von der Art und GroRe der Offent-
lichkeit, die durch die mediale Présenz des Themas flur
eine gewisse Dauer erreicht wird. Die zeitliche Dimen-
sion spielt insofern eine Rolle, als es sinnlos ware, von
einer Spaltung der Gesellschaft bloB aufgrund demos-
kopischer Momentaufnahmen zu sprechen; zum Bei-
spiel, wenn in einer gerade aufgeflammten Diskussion
40 % die Position A vertreten und 35 % die Position B,
wie dies in Blitzbefragungen ausgewiesen wird. Viel-
mehr scheint es relevant, welche Konflikte oder Bri-
che permanent sind, schon langer existieren bzw. fur
dauerhaft gehalten werden. Spaltende Diskriminierun-
gen dauern oft auch weit Uber ihr gesetzliches Verbot
hinaus an (zum Beispiel Diskriminierung aufgrund von
Hautfarbe oder erkennbarer ethnischer Herkunft). Die

gesetzlichen MaBnahmen bzw. deren praktische Umset-

zung vertiefen zeitweilig sogar noch die Graben, wenn
sich plotzlich auch die ,Verfolger” verfolgt fUihlen und

einschlagige Gesetze ihrerseits zum Streitgegenstand

werden.

Eine besondere Rolle bei der Entwicklung von Spal-

tungswahrnehmung kommt, wie schon angedeutet, den

Medien zu - den klassischen Medien ebenso wie den

sozialen Medien. Nicht nur politische Parteien oder Inte-

ressenverbande benutzen kontroversielle Themen zur
Profilierung und Positionierung, sondern auch Medien,

die kampagnisieren und unterschiedliche Positionen auf

ihre Fahnen schreiben. Dabei werden nicht nur politi-

sche Themen im engeren Sinn Gegenstand der Lager-
bildung, sondern oft auch moralische und &asthetische
Probleme.

Oft sind es nicht Themen, die Einzelpersonen oder
Gruppen materiell betreffen, die zu lagerbildenden

Streitobjekten werden, sondern Meinungsgegenstande,

THEORETISCHE ANALYSE

die mit Teilen der persdnlichen Werthaltungen zusam-
menhangen. Zum Beispiel Genderfragen, Tabubrlche
bei Traditionen, Ereignisse aus der Geschichte, die
erneut virulent werden. Spaltungen dieser Art sind viel-
fach mit emotionalen Symbolen verbunden und kénnen
teilweise auch ,vorgestellte” Spaltungen sein, die nicht
fest in tiefer gehenden Ideologien verankert sind. Als
Beispiele mdgen Anhé&ngerschaften im nationalen Sport,
in der Kultur oder von Formen von Lokalpatriotismus
dienen’.

Eine bedeutende Rolle bei der Bildung und Wahrneh-
mung von tiefer gehenden gesellschaftlichen Auffas-
sungsunterschieden spielen offensichtlich Phanomene,
die in der Lage sind, Furcht zu erwecken. Das zeigte
sich in der jungeren Vergangenheit etwa bei Fragen
der Globalisierung; zum Beispiel im Widerstand gegen
neue Handelsabkommen, bei denen sich manche Men-
schen vorweg als Verlierer fuhlten. Ahnliche Kontro-
versen und Angste wie in den 1970er-Jahren in den
ersten Phasen der Computerisierung sind heute im
Zusammenhang mit Digitalisierung und Artificial Intel-
ligence zu konstatieren. Auch um die sinnvollen Reak-
tionen auf die Erderwarmung gibt es - nicht nur wis-
senschaftliche - Kontroversen, wo ganze Staaten den
Guten bzw. Bdsen zugerechnet werden. Und auch die
Einstellungen zu Migration, zu Asylgew&hrung, ja zu
Lrichtiger” Integration sind Gegenstand von oft inten-
siven, furchtgepragten Auseinandersetzungen gewor-
den. In den letzten Jahren sind zudem Fragen der Reli-
gion, vor allem, aber nicht nur im Zusammenhang mit
dem Islam, heftig debattiert worden, die sich nicht in

14 Und selbst fur solche lang anhaltenden Antagonismen werden manchmal
- z. B. wenn die Konflikte zu innerfamilidren Brichen zu f
brackungsmechanismen entwickelt
Entwicklung von ,Familiengeheimn

politischer Art).

ol
en er fUr die Epoche zv
hieht nicht nur in epischer Form, sondern auch durch

n Brc
en 1888

lafwandler” von Her

. Zerfall
der Wer 1d
halt; und
eingeschob

1e philosop e Reflexion

16 Ein Modell fur die politiscl
versuchte Stein Rokkan zu
tungsstruktur nd ihre
ein Konflikt

durchdring

tin Marc
Y unt hie
g Uber das aktu

s Roman ,Auf der

ichsten Zusammenh:

auf und beschaftigt we
tifikation mit c
hichte und ih

al-Complex
rest (TAI), 171
the-outrage-ind ol
Verstarke radezu verpflichtet; aber ,in tt
everything b nothing is”. Das erinne!
maBig kurze Peric /i D

de der ,Wutburger” in Osterreich, die v
eine Zeit lang akklamiert wurde
17 Vielfach scheinen sich Spaltungen anhand emotionaler aufgeladener Symbole
zu entwickeln und teilweise auch llte S ungen” zu sein, die nicht

I
fest in tiefer gehenden Einstellung ankert sind: Als Beispiele moégen
Antagonismen in Anhangerschaften (Sport, Kultur) oder Lokalpatriotismen,
die keinen Ernstcharakter haben, dienen.
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einem interreligidsen Dialog, sondern in gesellschaftli-
chen und parteipolitischen Konflikten au3ern.

Die vorliegende Studie kann selbstverstandlich nicht die
Quellen der jeweiligen Position untersuchen, wohl aber,
welche Bevolkerungsgruppen besonders konfliktfreudig
sind und ob generelle Grundhaltungen (Optimismus vs.
Pessimismus, Furchtsamkeit oder Zukunftszuversicht)
eine miterklarende Funktion haben.’®

Segmentierung, Nebeneinander, Netze

Die Entwicklungen in einer modernen Gesellschaft mit
hoher Arbeitsteiligkeit, erhdhter Mobilitat, starkem sozi-
alen Wandel und Individualisierung machen die Auf-
rechterhaltung von selbstverstandlichem Zusammenhalt
und von ,Gemeinschaft” zunehmend unwahrscheinlich,
auch wenn die Sehnsucht nach solchen stabilen Zustan-
den auch in sozialwissenschaftlichen Studien immer

wieder auftaucht®,

Gelegentlich sind es starke duf3ere Bedrohungen, die
ein temporares Zusammenhalten in der Gesellschaft
erkennbar werden lassen oder zumindest den Anschein
von allgemeiner Solidaritat erwecken, doch konnen
diese Bedrohungen ebenso gut zu vehementen spalten-
den Diskussionen fUhren Uber die Art, wie den Gefahren
am besten zu begegnen ware.

Die Normalitat in modernen Gesellschaften ist nicht
gesellschaftliche Geschlossenheit, kulturelle Homo-
genitat oder eine klare standische Struktur, sondern
(auch) sogenannte horizontale Ungleichheit, die die
mehr oder weniger ,feinen” Unterschiede?® ausmachen.
Die Lebensstilforschung, die urspringlich in der Kon-
sumforschung entwickelt wurde, versucht, die Unter-
schiede zwischen einzelnen ,Typen” herauszuarbeiten,
die bezuglich einer bestimmten Merkmalsmenge (Wert-
haltungen, Freizeit, Mediengewohnheiten, Mobilitat)?
modglichst homogen sind und gleichzeitig eine grof3e
statistisch bestimmte Distanz zu anderen ,Typen® auf-
weisen. Die dem Typus zugerechneten Individuen bil-
den streng genommen keine Gruppe; sie fuhlen sich
nicht als Gruppenmitglieder, aber die Zahl und Art der
Typen veranschaulicht die Heterogenitat einer moder-
nen Gesellschaft recht gut. Sie leben jeweils in ihrer
Welt und wissen oft recht wenig von den anderen sozi-
alen Welten, die raumlich gar nicht weit entfernt sind.
Die klassischen Medien geben in sie nur selektiven Ein-
blick. Die hier nur kurz beschriebenen Phanomene aus
der Lebensstilforschung?? werden vielfach als typische
Konsequenzen der Moderne verstanden: Menschen mit

hochst unterschiedlichem Weltverstandnis (religios,
sakular, wissenschaftlich), verschiedenen Werthaltun-
gen und Lebensgewohnheiten leben in einer modernen
Gesellschaft nebeneinander.

Die Moderne hat unter anderem durch differenzierte
Ausbildung, Mobilitat und Kommunikation Pluralitat
erzeugt?, die ihrerseits soziale Konsequenzen hat. Peter
L. Berger, dessen Analyse ich in diesem Abschnitt folge,
versteht unter Pluralitat eine ,Situation, in der ethnische,
religidse oder sonstige Menschengruppen in burgerli-
chem Frieden und in sozialer Interaktion miteinander
leben”. Spaltung oder ein besonderer ,,Zusammenhalt”
ist hier nicht angesprochen, wohl aber ein burgerli-
cher Friede, der nicht selbstverstandlich ist, und soziale
Interaktion, die durchaus unterschiedlich ausgestattet
sein kann, aber jedenfalls mehr ist als ein vollig bezie-
hungsloses Nebeneinander, wie das im extremen Fall
ein Kastenwesen darstellt. In einem solchen wird soziale
Interaktion strikt vermieden, ein solches System repra-
sentiert gewissermafen auf die Spitze getriebene und
traditionell gewordene Parallelgesellschaften.

Durch Modernisierungsprozesse wie Urbanisierung und
Vervielfaltigung der Kommunikationsmittel kommen die
unterschiedlichen Gruppen unweigerlich miteinander in
BerUhrung.?* Massenmedien tragen langerfristig dazu
bei, dass die Unterschiedlichkeit der vorhandenen Wert-
vorstellungen, Weltanschauungen, asthetischen und
moralischen Praferenzen sehr vielen Menschen bewusst
wird. Die wahrgenommene Pluralitat hat Folgen. Zum
einen fuhrt sie zu , kognitiver Kontamination” (Peter L.
Berger), wenn man einige Zeit Umgang mit anderen
Menschen hat. Man beeinflusst sich im Denken. Man ist

18 Auf die Rolle der Zuversicht bei der der Bewaltigung groBer Probleme hat
u Johan Huizinga hingewiesen. ,Wird erst einmal auch der Weg zu einer
positiven Verbesserung der Welt selbst eingeschl, N, SO beginnt eine neue
Zeit, in der die Lebensangst dem Mut und der Hoffnung Platz macht.” Das in
diesem Satz angespro ne Phanomen bezeichne die Veranderungen, die
m 18. Jahrhundert stattgefunden hatten. (Huizinga, Johan: Der Herbst des
Mitts Stuttgart, Kroén 975, S )

19 Die Gegenub llung von ,Gemeinschaft” und ,Gesellschaft” spielt vor allem
m Werk d schen Soziologen Ferdinand Ténnies eine zentrale Rolle. In
,Gemeinschaft Ge 2 (1887) unterschied er zwischen

schaft” basiert, anders a

verke, die oft nur elektronisch gestttzte Ve
nschaften” gelten kénnen, ist fraglich. Sie moégen zwar

hin ,zusammen sein, entwickeln aber nicht die Dauer historischer

Gemeinschafter es Dorf ist kein wirkliches Dorf.

20  Inseinem Werk
Soziologe Pierr
Verhaltenswe ”
auch Folgen fur die Gefthle so:

e ,Distinktionen” hatten
espektive Distanz

ler Verbundenheit

21 Richter, Rudolf: Eurostyles: Lebensstile in Europa, VS Verlag fur Sozialwissen-
schaften, Wiesbaden, 2005

22 Zahlreiche Konsumanalysen mithilfe von Instrumenten der Lebensstilfor-
schung wurden vom Autor im Rahmen K-Austria
durchgefthrt und erstreckten sich auc e Lander.

23 Berger, Peter L./Zijderveld, Anton: Lob des Zwe Kreuz Verlag, Freiburg

2010.

24 Die modernen Kommunikationsmedien ermoglichen allerdings auch Abschot-
tung, die Einschrankung des Kontakts auf ,Gleic “, den Verbleib in
,Echokammern” oder die permanente Flucht in ,Spiele” diverser Art.
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somit nicht mehr nur in eine ganz bestimmte Gruppe
eingebettet, in der man sein ganzes Leben verbleibt,
sondern kann die Zugehorigkeit mehr oder weniger
bewusst ,wahlen”. Menschen suchen nicht nur in der
daflr typischen Jugendzeit nach den fur sie subjektiv
richtigen Lebensweisen bzw. ,Identitaten“?®. Diese sol-
len so etwas wie Stabilitat geben. Aber das, was man
,wahlt”, hat nicht dieselbe Festigkeit wie die urspring-
liche ,Selbstverstandlichkeit”. Man muss die Richtigkeit
der Wahl immer wieder bestatigen und die Existenz von
alternativen Modellen (Lebensweisen oder Werthaltun-
gen) bleibt zumindest mitbewusst.

Reaktionen auf Pluralitat

Dieses Mitbewusstsein von der Existenz anderer Wert-
haltungen in nachster Nahe der eigenen Lebenswelt
kann hoéchst unterschiedliche Reaktionen nach sich
ziehen. Manche Menschen wahlen ohne besondere
Reflexion eine Strategie, die man als Wahrnehmungs-
verweigerung bezeichnen kénnte. Sie versuchen, die
Verschiedenheit zu ignorieren, weichen den Reprasen-
tanten anderer ,Lebenswelten”, so gut es geht, aus,
verkehren moglichst mit inresgleichen und konsumieren
nur bestimmte Medieninhalte. Im Extremfall - aber das
ist dann oft ein reflektierter Akt - lebt man sich in eine
Art Parallelgesellschaft ein.

Eine andere Reaktion auf wahrgenommene gesell-
schaftliche Vielfalt fuhrt zu Relativierung. Man nimmt
zur Kenntnis, dass es verschiedene religidse, moralische,
ja wissenschaftliche Weltsichten gibt; verschiedene
Ansichten, was richtig ist; nicht nur beztglich dessen,
wie die Welt ist, sondern auch, wie sie sein sollte. Das
muss nicht mit einer BefUrwortung von gesellschaftli-
cher Vielfalt (zum Beispiel von Multikultur) verbunden
sein, fuhrt aber in der Regel dazu, dass ,Toleranz” hau-
figer als frher als Tugend angesehen wird, weil sie als
eine Voraussetzung fur ein einigermafen konfliktfreies
Zusammenleben verstanden wird; auch wenn Toleranz
in der Praxis oft nichts anderes ist als hochstilisierte
Gleich-Gultigkeit.

Eine dritte Reaktionsform auf wahrgenommene Plura-
litat liegt in der Entwicklung von Abwehrstrategien, die
nicht bloR in der Vermeidung von anderen Lebenswel-
ten und ihren Verkdrperungen in Personen bestehen,
sondern in einer bewussten und expliziten Abgrenzung
von Personen, die als Trager dieser alternativen Kon-
zepte erscheinen. Diese Gruppen kdnnen religidser oder
politischer Natur sein oder einfach Exponenten einer
Bewegung fur oder gegen etwas (siehe zum Beispiel
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die Nichtraucherdiskussion). Besonders intensiv wird
die Abgrenzungsbemuihung dann sein, wenn der eigene
Standpunkt ein gewéahlter und nicht ,ererbter” ist; oder
wenn er eine extreme Position symbolisiert und mit dem
Sendungsbewusstsein einer gesellschaftlichen Minder-
heit verbunden ist?¢.

Eine erhdhte Konfliktbereitschaft (unter Umstanden nur
in Form besonderer Erregung und Emporung) schafft
eine psychologische Starkung der eigenen Position.

Es entsteht eine - teils projizierte - Verbundenheit mit
Gleichgesinnten bzw. mit jenen, die man daftr halt, ein
Zugehorigkeitsgefuhl, eine Differenzierung nach ,wir”
und ,die". Diese wird durch verbale Attacken in der
Offentlichkeit noch verstarkt. Im Falle von Werten oder
religidsen Uberzeugungen existieren solche Absolut-
heitsanspriche durchaus haufig und es entstehen nicht
verhandelbare Positionen auch bezUtglich der Prioritat
von staatlichem Recht?”

Moderne Gesellschaften werden sich bleibend durch
Pluralitat von vielerlei Art auszeichnen. Der Traum von
einem homogenen Volk wird eine politische Illusion blei-
ben. Aber es gibt - wie oben dargestellt wurde - eine
Menge guter Grinde, sich Gedanken Uber gesellschaftli-
che Spaltungen zu machen und Uber deren wahrschein-
liche Dauer und Konsequenzen. So fuhren zum Beispiel
technische Modernisierungen in der Arbeits- und Frei-
zeitwelt bei Teilen der Bevdlkerung immer wieder zur
Beflrchtung, nicht mehr mitzukommen und abgehangt
zu werden. Das war in den Perioden des Vordringens
der Computer der Fall?®, das zeigte sich anfanglich auch
bei den sogenannten Neuen Medien und bei den Diskus-
sionen Uber Digitalisierung. Von ,Verlierern® ist auch im
Zusammenhang mit der Globalisierung die Rede gewe-
sen. Obwohl zwischen Prozessen der Globalisierung, die
ja auf den unterschiedlichsten Ebenen erfolgt (Finanz-,
Waren-, Touristen-, Migrationsstréomen), und der indi-
viduellen schlechteren Lage ein unmittelbarer Konnex

25 Einer der Pioniere in der Nutzung des Identitatsbegriffs im Hinblick auf indivi-

duelle und kollektive Identitatsprobleme zweifellos Erik Erikson mit seinem
andardwerk ,Kindheit und Gesellschaft” (Childhood and Society, NY, 1950);
eine politologische Anwendung des Konzepts legt Francis Fukuyama mit
Identity. The Demand for Dignity and the Political Resentment* vor. (Farrar,
and Giroux, New York, 2018)

26 piele fur die iner Mind n
seinem Buch ,Der isla h We ung
und Radikalisierung

27 r Religion im politi n Leben laizistiscr

ema der F eind-Gruppi
Schmitt, d
hund eine Rolle
johl aber spalten sie als ,ku
28 aloupka, Gunther/Lamel, Joachim (Hrsg.): Die zweifelnd.

spektiven des Fortschritts, Osterreichischer Bundesverlag \
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nicht leicht feststellbar ist, dient ,Globalisierung” mitun-
ter als Erklarung von zunehmenden sozialen Differen-
zen, die ihrerseits als Erklarung von Populismus heran-
gezogen werden??. Oft werden Spaltungsphanomene
auch auf viel dltere Stromungen zurtckgefuhrt, die
durch politische Entscheidungen oder Verhaltensweisen
aktualisiert werden®°.

Weitere Spaltungsfaktoren

Zur Aufweichung des gesellschaftlichen Zusammenhalts
haben in historischer Perspektive auch viele Medienent-
wicklungen beigetragen. Politische Parteizeitungen sind
zwar auflagenschwacher geworden oder verschwun-
den, die Medienvielfalt hat jedoch dennoch zugenom-
men und man kann, sieht man von GroBBereignissen ab,
nicht mehr davon ausgehen, dass man in einer gemein-
samen Medienwelt lebt. AuBer ein Weltereignis verengt
die taglichen Nachrichten auf ein einziges Thema.

Immer wieder wird in der einschlagigen Diskussion

um ,Spaltung” auch eine Kluft zwischen Stadt und
Land kritisch zur Sprache gebracht’’; auch wenn das
in einem flachenmaRlig gesehen kleinen Staat keine so
ausgepragte Rolle spielen mag und laut empirischen
Untersuchungen auch Stadter das Leben im landlichen
Raum schatzen und nicht abwerten, kommt der Wahr-
nehmung einer folgenreichen Differenz offensichtlich
Bedeutung zu.

Den gesellschaftlichen Boden fur Konflikte und womog-
lich auch Lagerbildungen bildet die oftmals diagnos-
tizierte Abwendung oder allmahliche Distanzierung

von traditionellen Institutionen (Interessenverbanden,
Parteien, Kirchen). Dies sind Phanomene, die ihrerseits
mehrfache Antriebskrafte haben: Vertrauensverlust
infolge Politikversagens, erlebte Distanz in moralischen
Fragen, Wachsen von Freizeitwerten, Individualisierung
in der Massendemokratie etc.*?

Auch die mit der Auflésung traditioneller Bindungen
verbundene Suche nach neuen ldentitaten fuhrt poten-
ziell zu Rissen in der Gesellschaft. Identitatssuche ist mit
Wah!l und Auswahl verbunden und eine solche verlangt,
wie erwahnt, auch nach einer Entscheidung nach Recht-
fertigung. Dies kann durch die Abwertung bisheriger
Gruppenzugehoérigkeit erfolgen oder durch Ubertrie-
bene Hochschatzung der neu gewonnenen Identitat bis
hin zu Fanatismus. Solche Phanomene sind bei Konver-
titen aller Art zu beobachten, aber auch bei Versuchen,
sich besonders rasch in eine neue Gruppe zu integ-
rieren. Die sich daran schlieBenden Uberanpassungen

wirken auf die Verlassenen (Familienmitglieder,
Freunde) oft hdchst befremdlich33,

SchlieBlich sind auch demografische Veranderungen
der Bevolkerungsstruktur bei der Wahrnehmung von
Rissen, Spaltungen und Graben relevant. Mit der Alter-
sentwicklung der Gesellschaft wird z. B. vorschnell ein
Generationenkonflikt fur wahrscheinlich gehalten oder
aber Altersdiskriminierung diagnostiziert. Materielle
Ungleichheit wird in zunehmendem MaRe fur einen
gesellschaftlichen Spaltpilz gehalten und erfahrt auch in
der Forschung groe Beachtung.

Eine zentrale Rolle bei der Wahrnehmung gesellschaft-
licher Heterogenitat, die freilich noch keine Spaltung
reprasentieren muss, spielt - nicht erst im 21. Jahrhun-
dert - die Zuwanderung; dies vor allem dann, wenn

die zugewanderte Bevolkerung aus einem Kulturkreis
stammt, der durch andere Werthaltungen und religi¢se
Lebensformen gepragt ist und diese unter verander-
ten Bedingungen aufrechterhalten oder sogar ,in rei-
ner Form® weiterentwickeln will.3* Mitunter gentgt ein
rasch aufflammendes Bedrohungsgefihl, das in offen
gezeigte Feindschaft gegenUber den plétzlich stigmati-
sierten Gruppen munden kann3®.

29 Goodhart, David: The Road to Somewhere. The Populist Revolt and the
Future of Politics, C. Hurst & Co, London, 2017.

30 Edwy, Plenel: La victoire des vaincus. A propos des gilets jaunes, Paris, 2019
Missachtung durch das politische System und Arroganz der prasidentiellen
Macht hatten die Aktionen der Gelbwesten befeuert, die sich damit einer
zentralen Frage der Demokratie zugewandt hatten - meint Edwy. Vor allem
Jkulturelle Bruche" zwischen den Bewohnern grofB3er Stadte und ,allen
anderen” diagnostiziert Sallenave, Daniele (Jojo, le gilet jaune, Tracts Nr.5
Gallimard, 2019)

31 Siehe u. a. Emont, Jon: The Growing Urban-Rural Divide around the world
How politics pits demographic groups against each other, The Atlantic,
04.01.2017, URL: https:/www.theatlantic.com/international/archive/2017/01/
electoral-college-trump-argentina-malaysia-japan-clinton/512153/; Rodden,
Jonathan: The Urban-Rural Divide, in: Emily Badger: How the Rural-Urban
Divide Became America’s Political Fault Line, New York Times, May 2019,
URL: https:/www.nytimes.com/2019/05/21/upshot/america-political-di-
vide-urban-rural.html; Todd, Emmanuel/Le Bras, Herve: L'accélération de
changement social 1980-2010, in: Le Mystere francais, Seuil, Paris, 2013; Four-
quet, Jerome: L'archipel francais. Naissance d'une nation multiple et divisée,
Editions du Seuil, Paris, 2019

32

Eine zeitlich v

it ausgespannte Analyse derartiger gesellschaftlic
Kondylis fur eir r,
dylis, P. Der Niedergang der burgerliche
nsform, Akademie Verlag

e A jerlicher Weltanschauung®; diese
sucht auf vielen Gebieten durch technische Rationalitat und
Einstellungen und Selbstverv ideologie oft mit alle
und Exotismen verfloc 3 e
ich etwa der moderne Hexen r findet sich angeb im linken
(1) politischen Spektrum in den U he Burton, Tara Isabella: The Great
Awokeni e Rise of Prc ve Occultism, The American Interest (TAD,
07.06.2019, URL: htt; -american-interest.com/2019/06/07/the-ri-
se-of-progressive-occultism/.

ar

33 Fukuyama, Francis: Identity. The Demand for Dignity and the Political Re-
sentment, Farra raus and Giroux, New York, 2018. Fukuyama unterstreicht
n seinem Buch b ders die Rolle von ,Bewegungen®, in deren Rahmen
sich Gruppen bilden, die auf Anerkennung fur ihre Anliegen drangen. Fur die

rrechtsbewegung, den Feminismus, die

die fur ,native Americans”, Immigranten, Ho-

groBen medialen Offentlichkeit fuhre erwartungsc
zu oft starken Diskussionen und zeige das Kont
bensauffassungen in ein und derselben Gesells:
werde auch haufig der ,Opferstatus” der eig

maB und beabsichtigt
>rsielle bestimmt

n solchen
en Gruppe herat

34 Roy, Olivier: Der islamische Weg nach Westen. Globalisierung, Ent:
und Radikalisierung, Pantheon, Munchen, 2006

vurzelung
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Infolge der groBen Zahl spaltender Faktoren und der
Thematisierung kontroversieller Auffassungen in Medien
ist es wahrscheinlich, dass die Wahrnehmung von Spal-
tung und Rissen in der Gesellschaft hoch ist und bleiben
wird. Entscheidend ist unter anderem, wie beunruhi-
gend oder aber ,normal” diese Situation auf verschie-
dene Bevolkerungskreise wirkt und wie andere Fakto-
ren, die eher auf gesellschaftlichen Zusammenhalt hin-
wirken, in Erscheinung treten.

Zusammenhalt

Die Suche nach dem, was gesellschaftlich zusammen-
halt, ist ein Symptom dafur, dass das Gefuhl eines sol-
chen Zusammenhalts nicht selbstverstandlich gegeben
ist. Sie wird wohl auch oft mit dem Ziel unternommen,
der gesellschaftlichen Entsolidarisierung vorzubeu-
gen, Anlasse fur das ,Spuren” von Zusammenhalt zu
schaffen - wohl in der Hoffnung, ihn zu pflegen - und
eine gemeinsame Wertebasis aufrechtzuerhalten; dies
selbst dann, wenn man weif3, dass in der Pluralitat diese
umfassende Gemeinsamkeit dauerhaft nahezu uner-
reichbar ist. In gewisser Weise sucht man also nach den
Voraussetzungen und Moglichkeiten, um Spaltungen
entgegenzuwirken. Im zweiten Teil dieser theoretischen
Analyse, die auf die Erstellung eines empirischen Instru-
ments (Fragebogen) abzielt, stehen somit Konzepte im
Fokus, die Zusammenhalt bzw. Solidaritat zum Gegen-
stand haben?.

Der Begriff Zusammenhalt, angewandt auf eine Gesell-
schaft, greift zumindest teilweise auf Kennzeichen von
,Gemeinschaft“$’ zurtck: auf das Vorhandensein von
wechselseitiger Sympathie und Verbundenheit, wie sie
in der Familie, in dorflicher Nachbarschaft oder unter
Freunden existiert. Es ist unmittelbar nachvollziehbar,
dass ein so verstandener Zusammenhalt sich nur auf
eine relativ kleine Gruppe, wo jeder jeden kennt, oder
aber auf ein Team oder aber eine straffe Organisation
mit einem anerkannten Wertekodex beziehen kann. Nur
selten zeigt er sich bei einer gréoBeren Community, etwa
wenn diese durch &uf3ere Gefahr oder internen Druck
temporar zusammenhalten muss.3®

Als Voraussetzung fur Zusammenhalt wird verschie-
dentlich die Fahigkeit zur Empathie genannt. FUr man-
che Gesellschaftsdiagnostiker/innen stellt sie gar ,die
engelhafte Seite unserer Natur” dar®®. Selbst wenn man
in der Hochschatzung von Empathie nicht so weit geht,
so scheint doch festzustehen, dass sie fur das Handeln
eine wichtige Funktion hat: ,Sie festigt schnelle Urteile
... Empathie legitimiert zu positivem oder negativem
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Verhalten gegentber anderen™®. Ob sich das Niveau
der Empathie in den letzten Jahrzehnten geandert hat,
vermag selbst eine groRe internationale Studie nicht
schlUssig zu beantworten. Zwar scheint es so, dass
empathisches Mitempfinden in den untersuchten Jahr-
zehnten (1979-2009) deutlich gesunken ist*'. Es bleibt
daher die immer wieder geauBerte Sorge, dass in der
modernen Lebenswelt (Age of Narcisism, Ich-AG, Gene-
ration Me etc.) die Empathie abnimmt, und so erklaren
sich auch die immer wieder beobachtbaren Initiativen
und Aktionen, ,Empathie zu Uben". Negative Deutungen
gesellschaftlicher Entwicklungen (Ellbogengesellschaft,
ricksichtsloser Neoliberalismus, Raubtierkapitalismus,
Entsolidarisierung) scheinen zu Uberwiegen. Positive
Analysen (De-facto-Sinken von Gewaltverbrechen, Sozi-
alausgaben laut OECD, Vermehrung der Zahl der Lan-
der ohne Todesstrafe) sind demgegenUber seltener.#?

Vor diesem Hintergrund ist auch ein Umfrageergebnis
in 13 Mitgliedsstaaten der EU zu interpretieren*s. Danach
gefragt, ob sich der Zusammenhalt im eigenen Land
wahrend des eigenen Lebens ,verbessert”, ,nicht ver-
andert” oder ,verschlechtert” habe, Uberwiegt in den
meisten Landern der Eindruck (A, F, GL, H, I, E und D)
der Eindruck, der Zusammenhalt habe sich verschlech-
tert. ,\Verbesserung” Uberwiegt lediglich in Polen. Auch
Estland und Bulgarien weisen relativ gute Werte auf.
Bei diesen Befunden modgen wie so oft auch historische
Bedingungen eine Rolle spielen; vielleicht aber auch die

35 In Vancouver ist der Besuch chinesischer Restaurants infolge von ,Corona“
stark gesunken (als Restau s noch offen waren). Chinesen, die seit Jahr-
zehnten in der Stadt lebten Urten plotzlich rassistische Ressentiments. In
L Express 13-19 Februar (1) 2019

36 Einen guten Einstieg in die Thematik geben auch die unterschiedlichen
Perspektiven auf das Thema im Heft 01/ 2018 des O Integra-
sfonds. OIF Perspektiven Integration: Gemeinschaft, Zusammenhalt und
5t, 01/2018

37 Tonnies, Ferdinand: Gemeinschaft und Gesellschaft, 1887.

38 Als Beispiele fur den Versuch, den Zusammenhalt in Organisationen zu for-
dern, kénnen praktizierte ,corporate values” verstanden werden, ,Corpsgeist”
Vereinsrituale oder auch inszenierte auBerordentliche Anstrengungen. Als
Beispiel fur die (temporare) gemeinschaftsbildende Wirkung durch auBere
Gefahrdungen kann das Zusammenhelfen bei Katastrophen und Notsituatio-
nen aller Art gelten. ,Zusammenhalt” wird aber nicht nur auf freiwilliger Basis
gelbt, sondern wird auch oft ,eingefordert” (von Regierungen, ,Regimes”,
politischen Parteien).

39 Pinker, Steven: The Better Angels of our Nature. The Decline of Violence in
History i its Causes, Penguin, London, 2011. Im Zusammenhang mit dem
The ,Zusammenhalt” soll hier nur von den positiven Wirkungen von Em-
pathie und ,Mitleid” die Rede sein; und nicht von den mdoglichen destruktiven
Funktionen wie sie z. B. Friedrich Nietzsche oder - in ganz anderer Form -
Fritz Breithaupt herausarbeitet; etwa mit dem Hinweis auf die oft gesehene
Aggression als Folge der Empoérung wegen der Behandlung von Opfern, der
,Erzeugung von Leid", der Ungerechtigkeit, die andere erfahren

40  Breithaupt, Fritz: Die dunklen Seiten der Empathi
4

hrkamp, Berlin, 2017.

Pinker, ven Enlighte

hwane" (Na aleb), die k wieder zu v
1 drohen; aber d
all, Niedergang

2N VoM perr

42  Pinker, Steven Enlightenment Now. The Case for Reason, Science, Humanism
and Prog Penguin, New York, 2018

43 Zitiert nach Grimm, Oliver: Pessimistische Union: ,Die Wélfe lauern noch vor
der Tur", Die Presse, 11.02.2020, URL: https:/www.diepresse.com/5767437/

pessimistische-union-die-wolfe-lauern-noch-vor-der-tur?from=rss
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Bereitschaft, Konflikte als solche wahrzunehmen, sowie
die Art, in der Spaltungen medial diskutiert werden

und die um den Zusammenhalt fUrchten lassen.*# Eine
vertiefte Analyse, was den Eindruck von verbessertem
respektive verschlechtertem Zusammenhalt beeinflusst,
ware jedenfalls lohnend.

Far ,Zusammenhalt” haben historisch gesehen nach der
Religion, die allmahlich ihre bestimmende Kraft verloren
hatte, diverse GroRideologien gesorgt, die auch das All-
tagsleben in vielen Landern Europas im 20. Jahrhundert
pragten®®. In der zweiten Halfte des 20. Jahrhunderts
haben viele dieser politischen Ideologien an Uberzeu-
gungskraft eingebUBt, ohne jedoch ganz zu verschwin-
den. Auch , Links" und ,Rechts” haben trotz gegenteili-
ger Beteuerungen und trotz Bedeutungsverschiebun-
gen ihre Orientierungs- und Identifikationsfunktion.
Aber um das Gemeinsame zu betonen, beruft man sich
heute im 6ffentlichen Leben 6fter auf die Wichtigkeit
von Werten. Diese Beschwdérung von Werten in der
Offentlichkeit kommt oft auch ohne Préazisierung ihrer
Inhalte aus“t. Bei praktischer Wertevermittlung hinge-
gen geht es meist um das Aufzeigen von angepassten
Verhaltensweisen und nicht nur um das verbale Erler-
nen bestimmter Codes. Die sozialisierende, verbindende
Funktion eines kulturtypischen Verhaltensrepertoires, an
dem man Zugehorigkeit erkennt, scheint relativ wenig
erforscht. Gemeint sind mit diesem Verhaltensrepertoire
Dinge wie GruBformen, Verhalten bei Ritualen, Tischsit-
ten, StraBenverkehrsverhalten und Ahnliches.

Werte, Vertrauen

Der Wertebegriff, wie er durch Politik und Medien ein-
gesetzt wird, dient hingegen nicht automatisch der Fes-
tigung von Zusammenhalt, sondern wird oft als politi-
sches Kampfmittel benutzt. Wenn Werte durch Politiker
beschworen werden, wird dadurch implizit behauptet,
dass sie etwas hatten/bewahrten/vertraten, das offen-
sichtlich Mangelware ist. In solchen Fallen fuhrt der
Gebrauch des Wertebegriffs eher zu Spaltungen als

zur Harmonisierung.*” Wenn Werte, die zur StUtzung
subjektiver Uberzeugungen herangezogen werden, so
dominant sind, dass sie nicht mehr verhandelbar sind,
geht die Moglichkeit eines Dialogs verloren. Es entsteht
dann das, was Nicolai Hartmann und nach ihm Carl Sch-
mitt als ,Tyrannei der Werte" bezeichnet hat.*® Gefahr-
lich, und eben nicht ein Ganzes formend, ist vielfach
noch immer die Instrumentalisierung ,nationaler” Werte,
die mit der Abwertung bekampfter Gruppen einher-
geht. Dies vor allem dann, wenn sie einen Alleinzugriff
auf Medien oder alleinige Macht beanspruchen und

haben. Wo hingegen mehrere voneinander unabhangige
Wirkungsmachte existieren, die durch ,Zugriffsgedran-
gel” einander wechselseitig beim Zugreifen behindern
und einschranken, gibt es individuelle Freiheit (Odo
Marquard?*?).

Fur das Erleben gesellschaftlicher Gemeinsamkeit spielt
die Wahrnehmung von Vertrauen eine Rolle: der Ein-
druck, dass den staatlichen Einrichtungen im GrofR3en
und Ganzen vertraut wird. Das kann sich im Vertrauen
auf die Korrektheit von politischen Wahlen &uBern, im
Vertrauen auf das Funktionieren des Rechtsstaats oder
auch die ordentliche FUhrung einzelner Institutionen.
Das Verlangen nach Vertrauenkdnnen ist dabei meist
ein Verlangen nach konstanten (guten) Verhaltnissen.
Da man nicht standig selbst prifen kann, ob man sich
auf die staatlichen Institutionen verlassen kann, sind Ins-
tanzen wie Medien oder Kontrollorgane nétig, um das
Vertrauen zu starken, dass das Ganze funktioniert®°.

Beim Einlben von Vertrauen in staatliche Einrichtungen
ist die Einschatzung der Burokratie entscheidend: ob sie
als effektiv, korrekt, unterstltzend etc. wahrgenommen
wird. Die Anspriiche an Behérden und Amter haben
sich durch die Erfahrungen, die man im Konsumbereich
gemacht hat, verandert und meist erhoht.

44 sammenhalt“ wird ja nur selten unmittelbar erlebt - etwa bei
insatzen , Hilfsaktionen oder Loyalitatsbekundungen; oft

bericr ahrgenommen. In Zeiten ohne besondere Ere vird Uber
,politischen Zusammenhalt” kaum berichtet. Depolarisierungsstrategien, die
auf die Abkuhlung eines Uberhi n Diskurses abzielen, mégen zwar auf die
Dauer hilfreich sein und ,vorbeugend” wirken, Medien sind in Nor
edoch eher an Konflikt interessiert. In wirklichen Krisenzeiten sche
Zeit lang - alles anders.

45 Jan-Werner Muller beschreibt

n seinem Buch ,Das demokratische Zeitalter*
ZW e auch die demokratischen Bewegungen den Zusammenhalt gr r
Gruppen erten, aber natUrlich s
onalsozialismus fur sehr starken , Zusammenhalt” eingetre emeinschaft
(nicht mit dem Charakter einer Dorfgemeinschaft) hat in if ne ganz be-
sondere Rolle gespielt und viele Menschen haben sich in ihr sehr wohlgefuhlt
Man hielt ja auch gegen etwas ,zusammen”

Kommunismus, F hismus und Nati-

46  Bretschneider, Rudolf: Die Wertebeschworer, in: Krobath, Hermann T.: Werte
n der Begegnung, Kénighausen & Neumann, Wurzburg, 2011, S. 95-105

47  Wie der ,Kampf um Werte" sogar die internationale Politik beschaftigen
kann, zeigt u. a. die in China seinerzeit diskutierte philosophische Frage,
ob universelle Werte existieren. (Siehe The debate over universal values,
The Economist, Oktober 2/2010, S. 51.) Hardliner in China waren durch den
bloBen Begriff irritiert und sahen darin eine Unterminierung der Parteilinie
Die Befurworter universeller Werte wurden des Versuchs beschuldigt, China
.zu verwestlichen” und einer Laissez-faire-Wirtschaft das Wort zu r , die
einem ,Sozialismus chinesischer Pragung” widersprache. Der chinesische
Philosoph Zhao Tingyang schreibt in seinem Buch , Alles unter dem Himmel
Vergangenheit und Zukunft der Weltordnung” (Suhrkamp, Berlin, 2020), ,Das
Christentum ist die Grundlage dessen, was vom Westen fur die ,universale
Zivilisation ,gehalten wird, und die wahre Ursache der kulturellen Feindselig-
keiten®. Kein ,himmlischer” Wertefriede also

48  Mehring, Reinhard: Carl Schmitt. Aufstieg und Fall. Eine Biographie, Beck,
Munchen, 2009

49  Marguard, Odo: Individuum und Gewaltenteilung. Philosophische Studien
Reclam, Stuttgart, 2004, S. 95

50 Rosanvallon zeigt in ,Die Gegen-Demokratie. Politik im Zeitalter des Misstrau-
ens” (Hamburger Edition, Hamburg, 2017), wie wichtig in der ,Uberwa-
chungsdemokr. permanente kritische Instanzen sind, die ,,ub
.benoten”, ,denunzieren” (!) - und dadurch k ass die Staatsburger/
nnen das Gefuhl haben, dass keine staatliche Willkur einreiBt; sie bréauchten
die Sicherheit, dass Alarm geschlagen wird, falls es zu negativen Entwicklun-
gen zu kommen droht.

chen®,
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Insgesamt kann man wohl davon ausgehen, dass die
Erwartungen an politische Institutionen gestiegen sind:
bezUglich schneller Aktion, ausreichender Kommunika-
tion, inhaltlicher Losungskompetenz, prinzipieller Parti-
zipationsmoglichkeit und Transparenz.® Entscheidend
ist bei Partizipation im Ubrigen nicht, ob man sich tat-
sachlich beteiligt, sondern ob man das Gefuhl hat, im
Fall der Falle gehért zu werden und gentigend Mdglich-
keit zu haben, sich zu duBern; oder ob man sich als Teil
einer Gruppe sieht, die ausgegrenzt oder Ubergangen
wird.

Das Erlebnis von Verbundenheit wird vor allem in jenen
sozialen Einheiten spUrbar, die man selbst gewéahlt hat
und die aus Mitgliedern bestehen, bei denen man &hn-
liche Interessen und Haltungen vermutet. Die Existenz
solcher Gebilde ist nicht selbstverstandlich. Davon legt
teilweise die Geschichte der Lander des friheren Ost-
blocks ein trauriges Zeugnis ab. Politisch nicht genehme
Vereine waren in den Zeiten des Kommunismus weit-
gehend verboten, in demokratischen Gesellschaften
hingegen sind Vereine aller Art (Sport, Kultur, Umwelt,
karitative Organisationen, Selbsthilfegruppen, Klubs,
wissenschaftliche Gesellschaften usw.) eine Selbstver-
standlichkeit. Sie bieten die Chance, sich zugehorig

zu fuhlen, und auch die der Artikulation. Und dies auf
regionaler oder auch Uberregionaler Ebene, falls sie
zuganglich und nicht exklusiv scheinen. Selbst gewahlte
Mitwirkung in 6ffentlichen Einrichtungen starkt, so kann
angenommen werden, das Gefuhl von Zugehorigkeit in
einem allgemeinen Sinn.

Im Rahmen solcher zivilgesellschaftlichen Organisatio-
nen entstehen oft auch Traditionen (Feste, Veranstal-
tungen), die durch ihre Pflege, die RegelmaBigkeit der
Wiederholung, die gleichbleibenden Rituale eine Art
,Konstante im Wandel der Zeit” darstellen und dies auch
Uber den Kreis der unmittelbaren Teilnehmer hinaus ver-
mitteln. Noch viel starker ist das Erlebnis einer Struktu-
rierung des Lebens durch groBe religidse Feste, selbst
wenn diese nur flUr die Glaubigen religidse Bedeutung
haben®?.

Inwieweit die Erfullung von Pflichten gegenuber staatli-
chen Institutionen in der heutigen Situation die Bindung
an die Gesamtgesellschaft starkt und welche Rolle sie
bei gelingender Integration spielen, hadngt wohl auch
von der Einschatzung der Sinnhaftigkeit dieser Pflich-
ten und ihrer sozialen Anerkennung ab: Glaubt man

z. B. den Heeres- bzw. Zivildienst geschatzt? Sieht man
ihn als nutzlich an, um , dazuzugehoren”? Empfindet
man das Bezahlen von Steuern oder Sozialabgaben
auch als Solidaritatsleistung?°®
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Solidaritat hoch positiv zu bewerten, ist zweifellos eine
Art Aquivalent fur die BefUrwortung von Zusammen-
halt, wobei im Begriff der Solidaritat vermutlich eine
moralische normative Konnotation mitschwingt. Ein
Zusammenhalt kann auch in der Anerkennung und
Befolgung von Regeln begrindet sein. Auf die unter-
schiedlichsten Formen und Motivationen von Solidaritat
verweist eine Studie aus 2019°4%% die nahelegt, dass Soli-
daritat in verschiedenster Art gelernt wird und gelbt
werden muss, damit sie situationstbergreifend bestehen
bleibt. Meist wird sie auf bestimmte Menschengruppen
und deren Status bezogen sein.

Ist der Zusammenhalt in kleineren sozialen Gebilden
relativ unproblematisch (sie sind Uberblickbar, man
kennt sich teilweise personlich, es gibt ein erkennbares
Gemeinschaftsinteresse), so sind Uberregionale oder
gar Uberstaatliche Bindungen schwer herzustellen oder
aufrechtzuerhalten.

Zusammengehoérigkeit. Varianten

Um ein Zusammengehorigkeitsgefuhl in EU-Europa und
in dessen Mitgliedsstaaten zu starken, beruft man sich
oft auf die gemeinsame europaische Kultur (nicht nur
auf europaische Werte); auf deren christliche, griechi-
sche und auch judische Wurzeln. Nun lassen sich diese
wohl nachverfolgen, aber als verbindendes Element
taugen sie wohl kaum, es sei denn als Abgrenzungsver-
such. Zu heterogen ist ,die Kultur” in der Moderne: ein
,Museum aller Jahrhunderte”. Dazu ist Kultur standi-
ger Differenzierung unterworfen, ausgesetzt auch den
Phanomenen der Globalisierung. Das gilt nicht nur fur
europaische Kultur, sondern auch fur nationale Kultu-
ren, mit denen man vertraut ist. So etwas wie , kulturelle
Identitat” ist zwar ein gern gebrauchtes Schlagwort,
aber ein Zusammenhalt ist eher Uber das gemeinsame

51 Politikverdros
Politik nicht w
wurde geradezu a

rde auch durch den Eindruck geférdert, von der
nommen zu werden. Das Tragen auffalliger gelber Westen
Strategie, wahrgenommen zu werden, interpretiert

52 Bei den religiésen und den ularen Festen und Jahrestagen ist der ,Ge-
meinschaftscharakter” nicht automatisch gegeben, sondern setzt Eintbung

und Pflege voraus, um einen Anlass fur das Erlebnis von Zusammenhalt zu
bieten; man denke an die Versuche, adaquate Formen fur das Begehen des
Nationalfeiert.

s zu entwickeln

53 > Einstellungen zum Steuerzahlen
C ychology. An
1einigt, dass
mt
54 r, Carina et al.: Umkamp olidaritaten. Spaltungslinien in der Gegen
ellschaft, Promedia, Wien, 2019
55 t in einem weiteren Sinne musste sich mit Fragen zu Verstandnis

und Akzeptanz von ,Menschenrechten”, ,universellen Werten"”, ,\Weltethos"

beschaftigen
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Verstandnis herzustellen, dass ,wir”“ aus einem grof3en,
sehr verschiedenartigen Reservoir von Kulturinhalten
schopfen kédnnen, von denen manche mehr und andere
weniger vertraut sind®® und die keinem Land ,gehoren”.

Als Bindungsmittel fur Gesellschaften kbnnen eher
die erfundenen Traditionen®” verstanden werden, die
wirkliche, alte, gesellschaftliche Traditionen erganzen
und popular werden. Bestimmte Traditionen, die als
historisch gelten, sollen dazu dienen, bestimmte Nor-
men zu starken und dem allgemeinen Wandel etwas
entgegenzuhalten.

Auch die Besinnung auf tatsachliche Geschichte erfullt
in manchen Landern durch Denkmalskultur, historische

Museen und Pflege historischer Platze eine solche Funk-
tion - wenn gentigend Interesse besteht.

Heimat. Nation

Die BemUhungen um die Pflege eines Zusammenhalts

spiegeln sich weiters in den Zeichen, die fur Heimat bzw.

Nation in Gebrauch sind.*®%° Der Heimatbegriff hat im
Laufe der Jahrzehnte eine kognitive und vor allem affek-
tive Veranderung seiner Konnotation erfahren. In der
Zeit der Romantik, und nicht nur in dieser, ist Heimat ein
Sehnsuchtsbegriff, ein Bereich, dessen Verlust Schmerz
bereitet und nach dem man sich zurtcksehnt, selbst
wenn man aus der Heimat brutal vertrieben wurde.

Dann gab es jahrzehntelang den unproblematischen
Begriff ,Heimat” in Wortkombinationen wie Heimat-
schein, Heimatmuseum, Heimatkunde, Heimatroman,
Heimatfilm. Er geriet ins sprachliche Abseits. Vielleicht
war es eine Uberstrapazierung seines Gebrauchs in der
Zeit des Nationalsozialismus, die dazu fuhrte, sei es,
dass es der Anflug des Provinziellen war, der ihm anhaf-
tete - man distanzierte sich von ihm. Nur in der Bundes-
hymne behielt er seinen festen Platz ,Heimat bist Du ..".

Mit der starker wahrgenommenen Globalisierung, dem
Zunehmen der internationalen Touristen- und Waren-
stréme kam, quasi kompensatorisch, die Besinnung
aufs Regionale, Lokale, Heimatliche.®° Die Wiederentde-
ckung des Heimatbegriffs in der Wahlwerbung zeigt die
zunehmend positive Bewertung. Nahezu alle politischen
Parteien haben den Heimatbegriff im letzten Jahrzehnt
in Wahlkampfen genutzt: in Slogans, auf Plakaten, ja in
Buchtiteln. Mit dem Bekenntnis zur Heimat wertet man
die ,Nichtheimat" bzw. ,die anderen” nicht ab, sondern
verweist auf die eigene Verbundenheit mit dem Land,

in dem man sich zu Hause fuhlt (allenfalls grenzt man

sich von jenen ab, die die Heimatliebe nicht kennen oder
nicht kennen wollen).

Interessanterweise ist ein verwandter Begriff, nam-
lich der des Vaterlandes, aus dem Sprachgebrauch
verschwunden; moglicherweise aus genderbedachter
politischer Korrektheit. Aber der Bedeutungsraum der
beiden Begriffe Vaterland und Heimat scheint recht
ahnlich.

Was Alexis de Tocqueville® Uber die verschiedenen
Aspekte der Vaterlandsliebe schreibt, findet sich auch
in den Assoziationen zum Heimatbegriff, wie sie eine
aktuelle Studie zeigt. Tocqueville spricht einerseits von
der instinktiven Vaterlandsliebe, ,die ihren Ursprung
hauptsachlich in einem unmittelbaren, selbstlosen und
unbestimmten Gefuhl hat, das den Menschen durch
Herzensbande an den Ort seiner Geburt heftet, diese
instinktive Liebe verschmilzt mit dem Sinn fur alte
Brauche, mit der Ehrfurcht far die Ahnen und mit der
Erinnerung an die Vergangenheit; die davon erfull-

ten Menschen lieben ihr Land, wie man das Vaterland
liebt.” Und dann beschreibt der Autor eine ,mehr ver-
standesmafige Liebe, weniger gro3herzig, vielleicht
weniger feurig, aber fruchtbarer und dauerhafter; sie
entspringt der Erkenntnis, sie entfaltet sich dank der
Gesetze, sie wachst mit der Austbung der Rechte”. Man
kdnnte Letzteres vernunftmaBigen Patriotismus nennen.
Empirische Untersuchungen zu diesem Thema zeigen
beides. Wohl dominieren als Assoziationen zu Heimat
meist Attribute wie vertraut, familiar, freundschaftlich
und gesellig, man findet Heimat als Begriff aber auch
als wichtig, zukunftsweisend und zeitgeman. Negative
Assoziationen wie kitschig und Uberholt zeigen sich
deutlich seltener.

Entscheidend fur den vorliegenden Kontext (Zusam-
menhalt) ist jedoch, dass der Heimatbegriff hdchst
unterschiedliche rdumliche Bedeutungen abdeckt. Er

56 Jullien, Francois: Il n'y a pas d'identite culturelle, L Herne, Paris, 2017.

57

Eric: The Invention of Tradition, Cambridge University Press,
1983

58  Zur Thematik Heimat-Nation-Oster
gratior s eine empirische ¢
Stuc >
da

Carr

en Inte-
anten

59  OIF Perspektiven Intec

60 Marquard, Odo: Das Z¢
n: Marquard, Odo: Philosophie
2000.

1, 03/2018
Kultur des Erinnerns,
Studien, Reclam, Stuttgart

61 De Tocqueville, Alexis: Uber die Demokratie in Amerika, dtv, Minchen, 1976,
S. 270 ff. Auf Tocqueville nimmt auch Fukuyama immer ark Bezug
so etw nn er in T ry and the Last Man" schreibt: ,For

democracy to v
democra also dev what Toc
art of ¢ 1g“ which rests on prideful attachment to s
(Penguin, London, 1992, S. 19)

pride in their own
eville called ,the
nall communities”
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bezeichnet fur die einen die engere Umgebung, fur
manche die Region, fir andere das Land oder Oster-
reich. FUr wieder andere den Sprachraum oder Europa
und gelegentlich sogar Dinge dartber hinaus (,geistige
Heimat"). Im Hinblick auf die BemUhungen um Zusam-
menhalt ist es vermutlich wichtig zu sehen, welche
Dinge dabei helfen, in Osterreich Heimat zu erleben und
sich zu Hause bzw. beheimatet zu fuhlen.5?

Der Begriff Nation wird deutlich einheitlicher verstan-
den, vor allem wenn er gleichzeitig einen Staat bezeich-
net und nicht eine Nation, die Uber verschiedene Léander
hin verstreut ist. Nation war urspriinglich ja ein Konzept,
das sich gegen Feudalismus und kirchliche (katholi-
sche) Universalansprlche richtete. Der Nationalismus
gilt Soziologen und Politologen als Folge der industri-
ellen Revolution, die neue Staatsfunktionen notwendig
machte®. Er habe aber, wohl auch landerspezifisch,
immer mehrere Wurzeln: Verwiesen wird hier oftmals
auf Johann Gottfried Herder® bzw. auf Stromungen, die
durch die Aufklarung bedingt waren®s. Alte Bindungen
an Kirche und bisherige soziale Gemeinschaft wurden
schwacher und die Nation als eine ,vorgestellte” Einheit
gewann als Identifikationsmoglichkeit an Bedeutung.
Diese Nationbildung verlief in den verschiedenen euro-
paischen Landern bekanntlich durchaus nicht gleichar-
tig. Vorstufen waren vielfach ,Bunde”, die urspringlich
einen Nationalstaat gerade hatten verhindern sollen®®,

.Nation” war ein Begriff, der nicht nur neue Souveranitat
signalisierte, sondern auch in Identitatskrisen mancher
Lander - so auch Osterreichs - eine Rolle spielte. So ver-
weist etwa Friedrich Heer, der dieser Frage sein grof3es
Werk widmete®’, darauf, dass Osterreich bis zur Mitte
des 20. Jahrhunderts mit Identitatskrisen kampfte. Er
zitiert dort unter anderem den Wiener Historiker Wil-
helm B&hm, der noch 1955 (!) schreibt: ,Hoffen wir also,
dass Osterreich, das schon seit 1776 ein Nationaltheater,
seit 1816 eine Nationalbank und seit 1921 einen National-
rat hat, bald auch eine Nation haben wird.”

Oft war ausgehend von soziologischen Begrifflich-
keiten auch vom ,Nationalcharakter” die Rede. Das
dazugehorige Konzept verirrte sich gelegentlich auch
in die Sozialpsychiatrie, wo dann von der ,6sterreichi-
schen Seele” (im Singular) die Rede war. Dabei streife
man, so der Politologe Daniel Bell, mit dem Begriff des
Nationalcharakters gefahrlich nahe an Ideologien des
19. Jahrhunderts an. Die Idee eines Volkscharakters
gehe auf das Rassenkonzept zurtick. Der nur graduell
modernere Begriff des Nationalcharakters wurzle eben-
falls weitgehend im 19. Jahrhundert, in dem der Kampf
um nationale Eigenstandigkeit auch eine ideologische
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Absicherung suchte. Die Suche nach einer Durch-
schnitts- bzw. Modalpersdnlichkeit fUhrte allerdings in
die - nicht nur statistische - Irre.

Selbst wenn der Begriff ,Nation” heutzutage nur bei
einem Teil der Bevolkerung gefuhlsmaBig aufgeladen
ist®8, so ist das Bekenntnis zu einer 6sterreichischen
Nation seit den 1950er-Jahren nachweislich gewach-
sen®. Zu dieser zunehmenden Anerkennung als Nation
hat wohl nicht nur die Wahrnehmung der Erfolgsge-
schichte des Landes beigetragen, die ein entsprechen-
des Selbstbewusstsein nach sich zog, sondern auch die
sich verandernden Standpunkte und Wahlkampfaussa-
gen der politischen Parteien. Zwar gab es noch publizis-
tische Kontroversen um den ,Dritten deutschen Staat”
(Karl Dietrich Erdmann in den 1980er-Jahren) und um
Aussagen wie die von Jorg Haider Uber die ,ideolo-
gische Missgeburt” des Begriffs der dsterreichischen
Nation, aber bald folgte die parteientbergreifende Ver-
wendung des Slogans ,Osterreich zuerst”; der Gebrauch
von ,national” als Teil eines Substantivs taucht langst
nicht mehr nur in den von Wilhelm B&hm genannten
Beispielen auf, siehe Nationalheld (oft im Sport), Natio-
nalmannschaft, Nationalgericht, Nationalfeiertag, Natio-
nalhymne usw.

Was an der Nation Osterreich als positiv gesehen wird,
mag Schwankungen unterliegen. Um ein positives Bild
von der Geschichte, das auch mit neuen und jungen
Staatsburger/innen geteilt werden kann, zu pflegen,
bedarf es auch der Kenntnis, auf welche MaBBnahmen

62 Ibildlich zu betrachten w.

iger radikal - was man

1 Geftihlen der Fremdheit
ht

63  Gellner, Ernest: Nations and Nation
64

sm, Blackwell, Malden, 2006.

on Uber Nationalismus existiert auch in den USA; im Jahr vor
ahl; siehe z. B. Toje, Asle: Nationalism is not (always)
of Liberalism, The American Interest (TAI), 0512.2019, URL!
vthe-american-interest.com/2019/12/05/nationalism-is
nemy-of-liberalism/

65  Anderson, Benedict: Die Erfindung der Nation. Zur Karriere eines erfolgrei-
chen Konze pus-Verlag, Frankfurt am Main, 1983
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der jungeren Zeit man stolz ist’®. Es ist eben auch rele-
vant, welche Zeichen und Symbole von jenen Menschen
far wertvoll erachtet werden, die nicht ihr ganzes Leben
in Osterreich verbracht und sich symbolische Giter
historischer oder kultureller Art nicht selbstverstand-
lich ,angeeignet” haben. Dazu zahlt zum Beispiel die
Wertschatzung von Bauten, kulturellen Institutionen,
aber auch die Wurdigung von Leistungen und Kultur-
gutern im weiteren Sinn (Traditionen, Feste, sprachli-
che Eigenheiten). Die groBe identitatsstiftende Rolle
von Baudenkmalern erkennt man besonders deutlich
im Fall ihrer Beschadigung; man denke hier etwa an die
Erschitterung, die der Brand von Notre-Dame in ganz
Frankreich (und weit darUber hinaus) ausgeldst hat.

Fur den erlebten Zusammenhalt ist mit Sicherheit auch
die Wahrnehmung der gemeinsamen Aktion in Krisen-
situationen entscheidend. Das Erlebnis einer erfolgreich
bewaltigten Krisensituation wird zwar mit zeitlicher
Distanz zum Ereignis schwacher, bleibt aber zumindest
latent in Erinnerung und stellt einen AnknUpfungspunkt
fUr eine gemeinschaftsbildende Erfolgsgeschichte dar,
die unter Umstanden auch integrativ wirkt (Erinnerung
an Uberschwemmungskatastrophen wie 2003, Finanz-
krise 20087, Fluchtlingskrise 2015?, Corona-Krise 20207?;
in manchen Beziehungen haben die Krisen freilich auch
gespalten - deshalb die Fragezeichen).

Auf langere Sicht bildet wahrscheinlich ein positives Bild
von der Zukunft, auf das glaubhaft zugearbeitet wird,
einen nachhaltigen Impuls fur ,Zusammenhalt®. Eine sol-
che Haltung fuBt auf einem Grundoptimismus, der unter
modernen Bedingungen der Pluralitat freilich schwer
herzustellen ist. Insofern ist es wichtig, auf objektive
Verbesserungen der Lebensbedingungen regelmaBig
hinzuweisen, auf das, was gelungen und noch nicht
gelungen ist, aber gelingen kann, und die Zuversicht

zu starken, dass die Entwicklung, so das realistisch und
begrundbar ist, in die richtige Richtung geht.

pber die haufig gestellte Frage hinaus, weshalb man auf Osterreich
onheit, sozialer Friede, Erfolge, Kultur usw.), sondern es sollte
en, welche internationalen und nationalen Aktivitaten man kennt

erfasst w
und schatzt.
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REPRASENTATIVE BEFRAGUNG DER OSTERREICHISCHEN BEVOLKERUNG

2 Reprasentative Befragung der
Osterreichischen Bevolkerung

2.1 Wichtigste
Erkenntnisse auf
einen Blick

Im September 2020 wurden im Rahmen einer
Umfrage 1.000 Personen ab 16 Jahren représentativ
fur die 6sterreichische Gesellschaft zu dem Themen-
komplex von Zusammenhalt und gesellschaftlicher
Spaltung befragt.

. Befragt zu ihnrem Verstandnis von gesellschaftli-
chem Zusammenhalt gaben 35 Prozent der Teil-
nehmer/innen an, dass Hilfsbereitschaft und ein
breites Zusammenwirken der Gemeinschaft wich-
tig sind. Gesellschaftlicher Zusammenhalt drlckt
sich fur die Befragten auch in Toleranz und Res-
pekt fureinander (20 Prozent) und in einer Form
des friedlichen Zusammenlebens (15 Prozent)
aus.

. Fur die meisten Befragten ist die Osterreichische
Sprache ein wichtiges gesellschaftlich verbinden-
des Element. 90 Prozent sehen die sprachlichen
Besonderheiten Osterreichs als ,einend”, 55 Pro-
zent davon sogar als , sehr verbindend*.

. Die Verédnderung des Zusammenhalts in Oster-
reich wird von den Befragten sehr pessimis-
tisch wahrgenommen. Befragt auf ihre jeweilige
,gesamte Lebensdauer” geben 55 Prozent an,
es sei wahrend dieser eine Verschlechterung
des gesellschaftlichen Zusammenhalts eingetre-
ten. Insbesondere mit steigendem Lebensalter
nimmt sichtlich die Auffassung zu, ,,dass fraher
alles besser” war - auch der gesellschaftliche
Zusammenhalt.

. Die Einschatzung von ,, Zusammenhalt” kann sich
durch Krisenereignisse und deren gesellschaftli-
che Auswirkungen andern: 41 Prozent sehen eine
Zunahme des gesellschaftlichen Zusammenhalts
als Folge der weltweiten Covid-19 Pandemie in
Osterreich, vier Prozent hiervon sehen sogar eine
,starke Zunahme" des Zusammenhalts.

OIF-FORSCHUNGSBERICHT | ZUSAMMENHALT

Die , Aufnahme von zusatzlichen Fltchtlingen®
wird von den Befragten als besonders strit-
tiges Thema in der &sterreichischen Gesell-
schaft gesehen. Sieben von zehn Osterreicher/
innen bewerten dieses Thema als ,ganz beson-
ders umstritten”, weitere 24 Prozent als ,eher
umstritten”. Das zweitgereihte Thema ist die
,Zuwanderung nach Osterreich (ohne Asyl-
migration)”, welches jede/r Zweite als ,ganz
besonders umstritten* und rund jede/r Dritte als
,eher umstritten” ansieht.

Befragt nach der subjektiv empfundenen
Benachteiligung in der Gesellschaft antwor-
ten acht von zehn Personen mit ,nein, sehe
mich selbst nicht als benachteiligt an”, rund
jede/r Flnfte antwortet jedoch mit ,ja, sehe
mich selbst als benachteiligt an®“. Am seltensten
sehen sich Menschen mit hdherer Ausbildung
als benachteiligt an bzw. solche in fortgeschrit-
tenem Alter (ab 60 Jahren) und Befragte mit
héherem Einkommen.

Subjektiv Benachteiligte sind mit dem demo-
kratischen System unzufriedener (32 Prozent),
bewerten die Entwicklung Osterreichs tenden-
ziell als eher in die falsche Richtung gehend (28
Prozent) und sehen sich im politischen Spekt-
rum deutlich eher ,rechts” (24 Prozent). Diese
Personen haben ein geringes Vertrauen in die
demokratischen Prozesse (23 Prozent ,wenig
Vertrauen®, 37 Prozent ,Uberhaupt kein Ver-
trauen®). Sie nehmen weniger am politischen
Geschehen teil, weil die eigenen Méglichkeiten
politischer Partizipation als ,zu gering” wahr-
genommen werden und weisen eine hdhere
Gewaltlegitimation auf: 35 Prozent der subjek-
tiv Benachteiligten sehen es deutlich eher als
gerechtfertigt an, bei Demonstrationen Gewalt
anzuwenden.

Befragt nach den Anlassen von Konflikten
sehen die Osterreicher/innen am ehesten das
Agieren ,radikaler Gruppen” sowohl aus Oster-
reich als auch ,aus dem Ausland” als maf3-
geblich an (jeweils 70 Prozent , haufig Anlass

UND SPALTUNG
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fur Konflikte"). Das Verhalten verschiedener
Zuwanderergruppen (69 Prozent) sowie unter-
schiedliche religidse (59 Prozent) und politische
Ansichten (57 Prozent) zahlen nach Auffas-
sung der Befragten ebenso zu haufigen ,Kon-
flikt-Herden” in Osterreich.

. Grof3e Skepsis herrscht bei der Frage, ob das
politische System in Osterreich den Befragten
die Méglichkeit bietet, Einfluss auf die Politik zu
nehmen: 35 Prozent der Befragten sehen diese
Lein bisschen”, nur sieben Prozent glauben an
eine ,sehr starke” bzw. ,starke” Moglichkeit. 59
Prozent sehen eine mogliche Einflussnahme
L,Uberhaupt nicht” oder ,sehr wenig”. Daraus
resultiert auch eine Skepsis sowohl gegenuber
dem politischen System als auch den politischen
Akteur/innen.

2.2 Herangehensweise
und Forschungsansatz

Im Rahmen der vorliegenden Befragung wurden
1.000 Osterreicher/innen zu ihren Einstellungen
gegeniber dem Zusammenleben in Osterreich
befragt. Die Zufalls-Stichprobe wurde aus dem zerti-
fizierten Online-Panel des Marktforschungsinstituts
GfK gezogen. Die Merkmale der Reprasentativitat
folgten den fur solche Studien Ublichen Aspekten
Geschlecht, Alter, Bildung, Berufstatigkeit, OrtsgroRe
und Bundesland. Die Studie stellt bei einzelnen Fra-
gen eine Wiederholung vorangegangener Studien
dar.

Eingangs sei auch darauf verwiesen, dass trotz gro-
Ben Samples bei einzelnen Fragen kleine Fallzahlen
auftreten, was bedeutet, dass bei diesen nur einge-
schrankt aussagekraftige Interpretationen moglich
sind. Das betrifft insbesondere kleine Subgruppen
wie im Haushalt Tatige, Arbeiter/innen oder Gruppen,
bei welchen das Religionsbekenntnis ausschlagge-
bend war bzw. Bewohner/innen des Burgenlands und
Vorarlbergs.

Bei der Auswertung wurden Gruppen mit bestimm-
ten inhaltlichen Koharenzen (&hnlichen Einstellun-
gen) gebildet. Die genaue Herangehensweise und die
inhaltlichen Fragestellungen werden in einem eige-
nen Kapitel dargestellt.

2.5 Ergebnisbericht

Zusammenhalt als Begriff im taglichen medialen und
personlichen Diskurs eroffnet eine Vielzahl von Inter-
pretationen, insbesondere aufgrund von sehr persén-
lichen Zugangen zu diesem Thema. Gesellschaftlicher
Zusammenhalt und gesellschaftliche Spaltung sind

zU einer Art permanenter Diagnose gesellschaftlicher
Zustande geworden. Ursachen und Faktoren werden
in unterschiedlichster Weise gesucht und interpretiert.
Die vorliegende Studie fuBt auf einer umfassenden Lite-
raturanalyse von Prof. Dr. Rudolf Bretschneider und
versucht, die subjektive Seite des Sachverhaltes gesell-
schaftlichen Zusammenhalts sichtbar zu machen.

Zusammenhalt als ein Zustand, der besteht oder nicht,
der gut ist oder schlecht, der Zustimmung oder Ableh-
nung erfahrt, kann nicht erfragt werden; vielmehr ist das
Thema aus verschiedenen Blickwinkeln zu beleuchten
und zu interpretieren. In der vorliegenden Befragung
wurde von einem Team eine Reihe von Ansatzen kom-
biniert, um dem Zusammenhalt in der Gesellschaft in
den verschiedenen Facetten naher zu kommen. Diese
Ansatze sind Wahrnehmungen von Konfliktthemen,
Ausgrenzung, Eliten und Distanz zu Gruppen.

Die Auswahl des Forschungsansatzes ermdéglicht einen
Blick auf die Einstellungen der Osterreicher/innen zu
unterschiedlichen Parametern, welche mehr oder weni-
ger mit Zusammenhalt, der Gesellschaft und ihrem
Zusammenwirken und der Rolle des/r Einzelnen in die-
sem Geflge zu tun haben (k&nnen), aber nicht zwangs-
laufig eine allgemein glltige Antwort ergeben. Gerade
mit den verschiedenen Ansatzen und Einstellungen
entsteht so eine Reihe von Zusammenhangen, denen
mit der Befragung Raum gegeben werden soll. Was halt
die Gesellschaft in Osterreich zusammen? Wie wirken
Konfliktthemen und empfundene Benachteiligung? Wie
reagieren die Osterreicher/innen auf Entwicklungen in
der Gesellschaft?

2.3] Zusammenstehen und
Zusammenhalt in der
Gesellschaft

Die Osterreicher/innen sehen als groBRe Klammer der
Gesellschaft ein breites Zusammenwirken der Gemein-
schaft, das sich in Krisensituationen besonders stark
und gegenUber Schwéacheren besonders positiv
duBert. In Zeiten von Katastrophen und Krisen oder

in Zeiten von Notwendigkeiten nach Hilfe fur sozial
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Benachteiligte tritt dieses ,Zusammenstehen” in den
Mittelpunkt. Mit dem Jahr 2020, das von der weltwei-
ten Covid-19 Pandemie sehr stark Uberschattet wurde,
drangt sich das Beispiel eines geeinten Wirkens gegen
eine Krankheit geradezu auf. Zusammenhalt wird zum
Inbegriff einer Krisenbewaltigung, wie sie in vergan-
genen Jahren bei Hochwasser, Wirtschaftskrisen oder
militédrischen Konflikten nétig waren. Gegenseitige
UnterstUtzung tritt in den Vordergrund und erzeugt
eine Bindung, die Zusammenhalt ausdruckt. Dieser
Zusammenhalt wird auch durch eine gemeinsame Ver-
antwortung (Zivilcourage, Engagement) untermauert.
Die Notwendigkeit von gesellschaftlichem Konsens (bei
Werten, Regeln, Umgangsformen) wird immer wieder
betont. Es handelt sich dabei oft um eine Art Sehn-
sucht nach gesellschaftlicher Homogenitat, was eine
realpolitische lllusion ist.

Der Zusammenhalt in der Gesellschaft drickt sich im
Verstandnis vieler Menschen subjektiv auch in Tole-
ranz und Respekt fUreinander (20 Prozent) und in einer
Form des friedlichen Zusammenlebens (15 Prozent)
aus. Damit gewinnt der Zusammenhalt eine Dimen-
sion, die Uber die Bewaltigung einer bestimmten Situ-
ation hinausgeht (zum Beispiel einer konkreten Krise)
und wird zu einer Einstellung, zu einer Voraussetzung
fUr einen ,gelungenen” Zusammenhalt in der Gesell-
schaft. Hierzu zahlt auch die Herangehensweise an
Konflikte, zum Beispiel in Form von Sachlichkeit und
Kompromissbereitschaft.

14 Prozent der Befragten sehen in Zusammenhalt eine
LSolidaritat” mit Minderheiten und Bedurftigen. Die
Einbeziehung von gesellschaftlich ,Schwacheren” im
Rahmen des Zusammenhalts drickt einerseits eine
historische Verantwortung (gegenUber Religionsge-
meinschaften und damit Toleranz), aber auch einmal
mehr den Aspekt der Hilfsbereitschaft gegentber (ins-
besondere &rmeren) Mitgliedern der Gesellschaft aus.
Eine Interpretation in einem christlich gepragten Sinne
der ,Caritas” (lat. fur Wohltatigkeit, Nachstenliebe) liegt
nahe, umgekehrt ist eine religidvse Klammer auch eine
Form des Zusammenhalts, der historisch gewachsen

ist und eine Form des Zusammengehorigkeitsgefuhls
ausdruckt. Ein solches Verstandnis von ,Zusammen-
halt” findet sich etwa bei jeder zehnten Person der
Stichprobe. Abbildung 1 stellt dar, welche Nennung die
halbgestutzte Frage nach dem Verstadndnis von Zusam-
menhalt in der Gesellschaft ergab.

In einer ahnlichen Frage, was Osterreich verbindet,
wurde konkret auf die Hilfsbereitschaft in Osterreich
eingegangen. Das zeigt Abbildung 2.

ABBILDUNG 1

Zusammenhalt in der Gesellschaft

19

Frage: Was verstehen Sie unter Zusammenhalt in der Gesellschaft?

Angaben in Prozent

s
Hilfsbereitschaft, Mildtatigkeit

CHETTETTE TR 20

Toleranz und Respekt

[T 15

Friedliches Zusammenleben

it 14
Solidaritat gegentber Minderheiten und Bedurftigen

[HHTHTHTH e 1

Gemeinsame Ziele und Werte

(I 10

Mehr Verstandnis fur Mitmenschen

I s

Meinungsfreiheit, den Dialog suchen

i 6

Gleichberechtigung und Chancengleichheit

i 4

Geltende Rechtsordnung/westliche Kultur respektieren

i 2

Fur soziales Netz und Umverteilung

i 2

Gegen Hetze und Diffamierung

ABBILDUNG 2

Verbindendes in Osterreich -
Hilfsbereitschaft

,,Die Hilfsbereitschaft Osterreichs verschiedener Initiativen (z.B.

Nachbar in Not, Caritas, Hilfswerk usw.)*
In Prozent der Befragten, nach Altersgruppen

ist sehr ist ist weniger ist gar nicht
verbindend verbindend verbindend verbindend

gesamt 29 46 20 5
unter 30 Jahre 20 49 24 6
30 bis 44 Jahre 22 43 30 4
45 bis 59 Jahre 28 48 16 7
60 Jahre und mehr 41 44 13 2

OIF-FORSCHUNGSBERICHT | ZUSAMMENHALT UND SPALTUNG
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ABBILDUNG 3

Verbindendes in Osterreich -
Kulturelles Erbe

,Das kulturelle Erbe Osterreichs*
In Prozent der Befragten, nach Altersgruppen

ist sehr ist ist weniger ist gar nicht
verbindend verbindend verbindend verbindend

gesamt 41 45 n 3
unter 30 Jahre 32 46 17 6
30 bis 44 Jahre 37 43 16 3
45 bis 59 Jahre 47 42 8 3
60 Jahre und mehr 45 48 6 1

Gleichberechtigung und Chancengleichheit (sechs Pro-
zent), der Respekt gegenuber der geltenden Rechts-
ordnung (vier Prozent) und die monetare Absicherung
der Schwacheren (Umverteilung im Sinne eines ,sozia-
len Netzes", zwei Prozent) dricken indirekt oder direkt
den Rahmen eines Zusammenlebens in der Gesellschaft
durch (politische und) staatliche Einflussnahme aus.
Der/die Einzelne hat (im staatlich gepragten Gemein-
sinne) gewisse vorgegebene Chancen und Pflichten,
den Zusammenhalt aufrecht zu erhalten.

2.3.2 Verbindendes in Osterreich

Inwieweit einzelne Institutionen, Gebrauche bzw. Fei-
ertage einen verbindenden Charakter fur die Osterrei-
cher/innen haben, wurde in einer eigenen Frage eror-
tert. FUr die meisten Befragten ist die Osterreichische
Sprache mitsamt den Dialekten verbindend (90 Prozent
sehen die sprachlichen Besonderheiten des Landes als

.einend” an, 55 Prozent davon sogar ,sehr verbindend"),

die Liebe zur Natur (89 Prozent, 51 Prozent davon ,sehr
verbindend”) sowie das Weihnachtsfest (insgesamt 85
Prozent verbindend, davon 53 Prozent ,sehr”). Weitere
verbindende Aspekte sind Brauchtum und Traditionen
(87 Prozent), das kulturelle Erbe Osterreichs (86 Pro-
zent) und die 6sterreichische Kuche (85 Prozent). Es
sind verbindende Symbole, an denen man , Zugehorig-
keit” und wohl auch - in abgeschwachter Form - ,Integ-
ration” zu erkennen glaubt.

Die Neutralitat Osterreichs und die Bezeichnung ,Made
in Austria“ werden von der Generation Uber 60 Jah-
ren in besonderer Weise als verbindende Zeichen

ABBILDUNG 4

Verbindendes in Osterreich -
Made in Austria

,Made in Austria“
In Prozent der Befragten, nach Altersgruppen

ist sehr ist ist weniger ist gar nicht
verbindend verbindend verbindend verbindend

gesamt 44 40 13 2
unter 30 Jahre 29 45 21 4
30 bis 44 Jahre 39 39 18 3
45 bis 59 Jahre 48 40 n 1
60 Jahre und mehr 55 37 6 2

angesehen - ganz im Gegensatz zu den unter 30-J&h-
rigen, die in diesen Fallen den verbindenden Charakter
deutlich seltener hervorheben. Die jungeren Befragten
hingegen sehen wenige der genannten Dinge als Uber-
durchschnittlich ,verbindend"” an - das Weihnachtsfest
und weitverbreitete Sportarten (wie Skifahren, Wan-
dern, FuBball) heben sie hingegen mehr hervor als
altere Jahrgange. Die Stellung, die das Weihnachtsfest
einnimmt, Uberrascht: Es gilt auch bei jenen Menschen
oft als ,stark verbindend*, die nicht in Osterreich gebo-
ren wurden und aus einem anderen religidsen Umfeld
kommen.

ABBILDUNG 5

Verbindendes in Osterreich -
Das Weihnachtsfest

»,Das Weihnachtsfest*
In Prozent der Befragten, nach Altersgruppen und Geburtsland

ist sehr ist ist weniger ist gar nicht
verbindend verbindend verbindend verbindend

gesamt 53 32 n 4
unter 30 Jahre 46 39 10 4
30 bis 44 Jahre 52 35 9 3
45 bis 59 Jahre 58 26 12 4
60 Jahre und mehr 54 32 n 3
in einem anderen

Land geboren 48 33 13 6
in Osterreich

geboren 54 32 10 3
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2.3.3  Wahrnehmung der
Veranderung von _
Zusammenhalt in Osterreich

Die Veranderung des Zusammenhalts in Osterreich wird
von den Befragten sehr pessimistisch wahrgenommen.
Befragt auf ihre jeweilige ,gesamte Lebensdauer” geben
55 Prozent an, es sei wahrend dieser eine Verschlechte-
rung des gesellschaftlichen Zusammenhalts eingetreten.
Diese Einschatzung ist bei jenen Personen, die grund-
satzlich eine eher pessimistische Einstellung zum Leben
haben, noch deutlich ausgepragter und liegt bei 68 Pro-
zent. Aber auch die sich als ,Optimist/innen” einstufen-
den Menschen haben kein viel besseres Urteil Gber die
Veranderung des Zusammenhalts: Im Vergleich zu den
Pessimist/innen nimmt bei optimistisch eingestellten
Personen lediglich der Anteil derer zu, die glauben, dass
sich diesbezuglich nichts Wesentliches veradndert hat.

In den untersuchten Altersgruppen stechen die JUngs-
ten hervor: Fur sie hat sich der Zusammenbhalt in Oster-
reich ,verbessert”. Damit steht diese Gruppe in starkem
Kontrast zur Gruppe der 45- bis 59-Jahrigen, die nur zu
sieben Prozent eine Verbesserung, zu 29 Prozent keine
Verdnderung und zu 64 Prozent eine Verschlechterung
wahrnimmt. Mit steigendem Lebensalter nimmt sichtlich
die Auffassung zu, ,dass friher alles besser” war - auch
der Zusammenhalt.

Aber die Einschatzung von ,Zusammenhalt” kann sich
durch Krisenereignisse und deren gesellschaftliche
Begleiterscheinungen auch andern. Und die Wahr-
nehmung kann als (gutes) Beispiel dienen: Fragt man,

ABBILDUNG 7

Zusammenhalt in der Gesellschaft-Covid-19 Pandemie

ABBILDUNG 6

Zusammenhalt in Osterreich -
Zusammenhalt in der Gesellschaft

»~Wahrend der Dauer meines Lebens hat sich
der Zusammenhalt in Osterreich...”

In Prozent der Befragten, nach Altersgruppen

..nicht
.verbessert verandert ..verschlechtert
gesamt 9 36 55
unter 30 Jahre 14 45 41
30 bis 44 Jahre 7 34 59
45 bis 59 Jahre 7 29 64
60 Jahre und mehr 9 37 54

inwieweit sich der Zusammenhalt in Osterreich seit der
CoVid-19-Krise verandert habe, so ergibt sich ein Bild,
das vom ,historischen Pessimismus* durchaus verschie-
den ist. Der gro3e Unterschied liegt in der zeitlichen
Dimension. Diese Frage bezieht sich im Wesentlichen
auf die Periode zwischen Marz 2020 und dem Untersu-
chungszeitraum September 2020. In dieser Zeit hat fur
die Befragten der Zusammenhalt in Osterreich zuge-
nommen. 41 Prozent sehen eine Zunahme als Folge der
weltweiten Pandemie in Osterreich, vier Prozent hiervon
sehen sogar eine ,starke Zunahme" des Zusammenhalts.
Ein Drittel sieht keine Veranderung im Vergleich zu vor-
her, 26 Prozent nehmen in dieser Phase eine Abnahme

,und wie beurteilen Sie den Zusammenhalt in der Gesellschaft Osterreichs seit Anfang der CoVid-19-Krise?”

In Prozent der Befragten, nach Einstellung

Nl stark zugenommen [l eher zugenommen

4 37
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gesamt

4 41
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Einstellung optimistisch

2 32
CTEEEEEE P EEEE T EEE T EEEE T EEE T T EEE T EEE T T EEEE EEE T EEE T e

Einstellung pessimistisch

hat sich nicht verandert

eher abgenommen Il stark abgenommen

4
T

2
i

8
i
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ABBILDUNG 8

Entwicklung Osterreichs

,Haben sich die Dinge in den letzten Jahren ...eher in die richtige
Richtung oder eher in die falsche Richtung entwickelt?*

In Prozent der Befragten, nach Altersgruppen,

Rest auf 100 Prozent ,weif3 nicht”

eherin die eher in die
richtige Richtung falsche Richtung

gesamt 41 46
unter 30 Jahre 37 47
30 bis 44 Jahre 35 50
45 bis 59 Jahre 40 46
60 Jahre und mehr 48 43

ABBILDUNG 9

Entwicklung Osterreichs -
Politische Spaltung

Wahrnehmung einer Zunahme von Spaltung
in ,links“ und ,rechts® in Osterreich,

in Prozent der Befragten, nach Einstellung
zu Demokratie und Entwicklung Osterreichs

I hat Il hat sich ' hat
zugenommen nicht verandert abgenommen

72 27 2
i

Osterreich entwickelt sich in die richtige Richtung

84 15 1
i

Osterreich entwickelt sich in die falsche Richtung

73 26 1
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mit Funktionieren der Demokratie zufrieden

84 14 2
s

mit Funktionieren der Demokratie unzufrieden

des Zusammenhalts wahr (vier Prozent sogar eine
,starke” Abnahme). Ein Blick auf die Altersgruppen zeigt
die positivsten Resonanzen fur eine Zunahme bei den
unter 30-Jahrigen und den Uber 60-Jahrigen.

Ambivalent fallt die Beurteilung der Entwicklung in
Osterreich generell aus. Hier handelt es sich um einen
gangigen Indikator fur allgemeine Zufriedenheit mit
den politischen und gesellschaftlichen Lebensumstan-
den, der international gebrauchlich ist. 41 Prozent der
Befragten geben an, dass sich die Dinge in Osterreich
generell in die richtige Richtung entwickeln, 46 Prozent
sehen eine Entwicklung in die falsche Richtung. Beson-
ders positiv sehen die Entwicklung die altesten Befrag-
ten; bei den Uber 60-Jahrigen Uberwiegt die ,richtige
Richtung” leicht mit 48 Prozent gegenuber 43 Prozent
,falsche Richtung”. Kritischer sind die Jungsten: 47 Pro-
zent sehen eine falsche Richtung eingeschlagen, nur 37
Prozent die richtige.

Das Ergebnis ist bemerkenswert, da die pessimistische
Haltung in diesem Fall eher bei den jungeren Altersko-
horten zu finden ist. Dazu mégen die Diskussionen um
Umwelt, Klima, kommende Wirtschaftsprobleme, Schul-
denlast u.v.a.m. beitragen, die die , Alteren” subjektiv
nicht mehr so stark betreffen. Tatsachlich ist ja bedeu-
tend ofter und gravierender von den klnftigen Prob-
lemlasten und seltener von Zukunftschancen die Rede.

2.3.4 Lagerbildung und der Einfluss
strittiger Themen

Die gesamtheitliche Entwicklung Osterreichs wird, wie
oben gezeigt, ambivalent gesehen: von einem Teil posi-
tiv, von einem etwas groBeren Teil negativ. Diese unter-
schiedlichen Sichtweisen stellen aber noch keine , Spal-
tung” dar. Die Ansichten dazu sind kein tiefgreifender
Dauerkonflikt, bestenfalls ein verstandlicher Streitpunkt
zwischen Opposition und jeweiliger Regierung. Anders
ist es, wenn es um die zwei politischen Pole ,links" und
,rechts” geht. 27 Prozent der Befragten sehen eine
,starke” Zunahme der diesbezUglichen Spaltung in der
Gesellschaft, weitere 50 Prozent eine ,Zunahme". Nur
22 Prozent sehen ,keine Veranderung”. Lediglich ein
Prozent sieht eine Abnahme dieser gesellschaftlichen
Entwicklung im Verlauf der vergangenen Jahre. Das
Thema ist in der medialen Konnotation in den vergan-
genen Jahren zunehmend zu einem Synonym strittiger
politischer Auseinandersetzungen geworden. Knappe
Wahlergebnisse und kontroverse thematische Ausein-
andersetzungen haben wahrscheinlich dazu beigetra-
gen, dass die Zunahme der ,Spaltung in zwei Lager”
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in besonderer Weise wahrgenommen wird. Und das
entgegen der vielfach vertretenen Auffassung, dass die
politischen Begriffe ,links” und ,rechts” praktisch obso-
let geworden sind. Sozialwissenschaftliche Studien zei-
gen allerdings regelmé&Riig bedeutsame Unterschiede in
den Auffassungen jener Menschen, die sich mehr oder
weniger stark als ,links” bzw. ,rechts” einstufen.

In diesem Zusammenhang lohnt sich ein Blick auf The-
men, die vielfach in dieser Auseinandersetzung zwi-
schen ,links” und ,rechts”, aber auch generell sehr kont-
rovers diskutiert wurden. Eine Auswahl solcher Themen
wurde im Rahmen der Befragung den Osterreicher/
innen vorgelegt und es wurde gebeten, diese jeweils
nach den Kriterien ,ganz besonders®, ,eher”, ,eher nicht"”
und ,gar nicht umstritten” zu bewerten. Daraus lassen
sich direkt bzw. indirekt Gemeinsamkeiten und Bruchli-
nien innerhalb untersuchter Gruppen in der 6ffentlichen
Wahrnehmung von ,,Zusammenhalt” ableiten.

Im Vergleich wird die ,Aufnahme von zuséatzlichen
Fluchtlingen® am deutlichsten ,umstritten” gesehen.
Sieben von zehn Osterreicher/innen bewerten dieses
Thema als ,ganz besonders umstritten”, weitere 24 Pro-
zent als ,eher umstritten”. Das zweitgereihte Thema ist
die ,Zuwanderung nach Osterreich (ohne Asylmigra-
tion)" - insgesamt 83 Prozent sehen dieses Thema als
LJumstritten” (Summe aus 51 Prozent ,ganz besonders
umstritten”, 32 Prozent ,eher umstritten”) an. Erst an
dritter Stelle mit insgesamt 80 Prozent folgt das Aufre-
gerthema des Jahres ,Pflichten und Vorschriften wah-
rend Corona“, eine ,Impfpflicht in Osterreich” sehen
Ubrigens insgesamt 76 Prozent als ,umstritten” an (und

ABBILDUNG 10

Gesellschaftliches Thema -
Covid-19 Pandemie

»Pflichten und Vorschriften wahrend Corona“
In Prozent der Befragten, nach Altersgruppen

ganz
besonders eher eher nicht gar nicht
umstritten umestritten umstritten umstritten

gesamt 37 43 16 3
unter 30 Jahre 45 44 n 0]
30 bis 44 Jahre 39 44 14 3
45 bis 59 Jahre 42 40 15 2
60 Jahre und mehr 26 45 23 6

das obwohl die Diskussion darUber noch gar nicht rich-
tig eingesetzt hat und zum Zeitpunkt der Befragung ein
verlasslicher Impfstoff noch in unbestimmter Ferne lag).

Die Differenzierung nach Altersgruppen und zwischen
den einzelnen Skalen (siehe Tabellen) offenbart Unter-
schiede bei zwei der am h&ufigsten als ,umstritten”
bezeichneten Themen: einerseits in der Deutlichkeit der
Auspragung Uber die in vier Gruppen zusammengefass-
ten Alterskategorien, des Weiteren auch zwischen den
Altersgruppen selbst. Beispielsweise sieht die Genera-
tion ab 60 Jahren die , Pflichten und Vorschriften wéah-
rend Corona" als deutlich weniger umstritten an als die
jungeren Befragten, die ,Aufnahme von zusatzlichen
Fluchtlingen” hingegen ist bei den unter 30-Jahrigen
zwar weniger haufig als ,ganz besonders umstritten”
bezeichnet worden, doch sind daftr mehr Befragte der
Ansicht, es sei ein ,eher umstrittenes” Thema.

Die ,Sozialhilfe und der Umgang mit Arbeitslosen” sind
fUr 77 Prozent der Befragten gesellschaftlich ,,umstrit-
ten”, die ,Pensionen und der Generationenvertrag” fur
62 Prozent. Gerade bei letzterem sind die Unterschiede
zwischen den Altersgruppen kleiner als bei den Vor-
schriften wahrend der Corona-Pandemie. Das lasst auf
die Aktualitdt des Themas und die damit verknlpften
Ereignisse schlieBen, die unter anderem stark auf die
Verantwortung von Juingeren gegenUber der alte-

ren Generation abzielten - und mit den notwendigen
LEinschrankungen” zu Generationendebatten fUhrten.
In anderen europaischen Landern ( z.B. Frankreich)
wurde die Debatte weit scharfer gefuhrt (,Wegsperren
der Alteren”, relative Freiheit fir den Rest, aber auch

ABBILDUNG 11

Gesellschaftliches Thema -
Pensionen und Generationsvertrag

»Pensionen und Generationenvertrag®
In Prozent der Befragten, nach Altersgruppen

ganz
besonders eher eher nicht gar nicht
umstritten umstritten umstritten umstritten

gesamt 15 47 33 5
unter 30 Jahre 18 50 26 6
30 bis 44 Jahre 12 46 36 5
45 bis 59 Jahre 16 47 32 4
60 Jahre und mehr 15 45 36 4
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ABBILDUNG 12

Gesellschaftliches Thema - Rolle der Frau

Gesellschaftliches Thema: ,,Die Rolle der Frau“
In Prozent der Befragten, nach Geschlecht

Il ganz besonders umstritten [l eher nicht umstritten
[l eher umstritten Il gar nicht umstritten

n 47 34 8
|
gesamt

8 41 39 12
|
Manner

13 54 29 4
i
Frauen

ABBILDUNG 13

Subjektive Benachteiligung
nach Geschlecht und Herkunft

Subjektive Benachteiligung in der Gesellschaft

n Prozent der Befragten, nach Soziodemographie
Geschlecht und Herkunft

Il Ja, sehe mich selbst [lll Nein, sehe mich selbst
als benachteiligt an nicht als benachteiligt an
19 81
TR TEEEEER T EEE T EEE T EEE T EE T T EEE T EEE T EEE T EEE TP EEE T TR T TR e
gesamt
18 82
TP EEEEERTEE T T EEE T T EEE P EEE T EE T T EE T EEE T EEEE T EEE T EEE T T LT e
Manner
21 79
T EEEEE TR EEE T EEE P EEE T EEE T EEE P EEE T EEE T EEE T EE T T EE O TR e
Frauen
24 76

in einem anderen Land geboren

18 82
TR EEEEEEE T EEEEEEE T T EEEEEEEE T TP EEEEEEE T TP e

in Osterreich geboren

Hinweise auf die kinftigen Belastungen der Jungen, die
durch die teuren RettungsmaBnahmen entstehen).

Am (relativ) wenigsten umstritten waren fur die Oster-
reicher/innen die Themen ,die Rolle der Frau“ (fur ins-
gesamt 58 Prozent umstritten) und , Allgemeine Wehr-
pflicht” (fur insgesamt 40 Prozent umstritten). Letzteres
Uberrascht insofern, weil eine Abstimmung Uber die Ein-
fUhrung eines Berufsheeres nicht allzu weit zurtckliegt.
Die Konflikte, die dabei auftraten, fUhrten offenbar nicht
zU bleibender Wahrnehmung einer starken Spaltung.

Insbesondere beim Thema der ,Rolle der Frau” in der
Gesellschaft ist das Antwortverhalten nach Geschlech-
tern (wie zu erwarten) stark divergierend. Das bedeutet
keineswegs, dass diese Themen nicht wichtig sind oder
nicht trotzdem im Sinne eines &ffentlichen Diskurses
leidenschaftlich gefluhrt werden (wie beispielsweise
das Frauenvolksbegehren oder die Volksbefragung zur
Abschaffung der Wehrpflicht 2013 zeigten). Vielmehr
sei explizit darauf verwiesen, dass die Auswahl bei der
Befragung sehr stark zeitabhangig ist und nur Relatio-
nen aufzeigt.

2.3.5 Das Phanomen subjektiver
Benachteiligung in der
Gesellschaft

Direkt auf den Punkt angesprochen, ob man sich
benachteiligt fuhlt, antworten 81 Prozent mit ,nein,
sehe mich selbst nicht als benachteiligt an“ und 19
Prozent ,ja, sehe mich selbst als benachteiligt an®.
Wie lassen sich diese beiden Gruppen am ehesten
anhand soziodemographischer Parameter beschrei-
ben? Was sind Grinde einer Benachteiligung? Und
welche Gruppen sind in Osterreich aus Sicht der
Befragten besonders benachteiligt? In einem weiten
Sinn zeigt die Antwort auf diese Frage auch wie ,inte-
griert” bzw. ,vernachlassigt” sich Personen fuhlen
(freilich auch abhangig von der Art und Stérke der
gefUhlten Benachteiligung). Am seltensten sehen sich
Menschen mit héherer Ausbildung als benachteiligt
an (Abschluss einer Universitat oder Fachhochschule)
bzw. solche in fortgeschrittenem Alter (ab 60 Jahren)
und Befragte mit hdherem Einkommen.

Besonders auffallig sind die Einstellungen jener, die
sich selbst als ,,benachteiligt” ansehen. Die Kombina-
tion aus der subjektiven Benachteiligung und ande-
ren Einstellungsfragen offenbart einige erstaunliche
Ergebnisse: Benachteiligte sind mit der Demokratie,
wie sie funktioniert, unzufriedener, bewerten die
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ABBILDUNG 14

Subjektive Benachteiligung
nach Altersgruppen

Subjektive Benachteiligung in der Gesellschaft
In Prozent der Befragten, nach Altersgruppen

Ja, sehe mich Nein, sehe mich
selbst als selbst nicht als
benachteiligtan  benachteiligt an

gesamt 22 78
unter 30 Jahre 23 77
30 bis 44 Jahre 22 78
45 bis 59 Jahre n 89
60 Jahre und mehr 48 43

Entwicklung Osterreichs tendenziell als eher in die
falsche Richtung gehend und sehen sich im politi-
schen Spektrum deutlich eher ,rechts”. Wer sich nicht
als benachteiligt erachtet, hat zudem ein signifikant
héheres Vertrauen in die politischen Prozesse des
Landes.

Daraus lasst sich schlieBen, dass die subjektiv emp-
fundene Benachteiligung eine groRe Schnittmenge
mit ,geringem Vertrauen” in die demokratischen Pro-
zesse des Landes aufweist. Wer sich benachteiligt
vorkommt, wendet sich ab, nimmt auch weniger am
politischen Geschehen teil, weil die eigenen Mdg-
lichkeiten politischer Partizipation als ,zu gering”
wahrgenommen werden. Und es resultiert daraus
ein Potenzial zu ,Gewalt": Subjektiv Benachteiligte
sehen es deutlich eher als gerechtfertigt an, auch
héhere Eskalationsstufen bei Demonstrationen zu
akzeptieren, was Gewaltanwendung explizit mitein-
schliet. Sich wenig geachtet und ausgeschlossen zu
fuhlen, ist auch symptomatisch fur die Teilnehmer/
innen an der ,Gelbwesten-Bewegung"” in Frankreich
und &hnlichen Protesten. Das Protestpotenzial wird
aber natlrlich auch durch politische Bewegungen
,genutzt”. Das Gefuhl, in die Gesellschaft einbezo-
gen zu sein, ist nicht automatisch ,gegeben’, son-
dern wird ,geschaffen”. Durch Angebote, die genutzt
werden - und durch Unterlassungen (Partizipations-
angebote bzw. Diskriminierungen und empfundene
Zurlckweisungen).

Ein ganz wesentlicher Aspekt subjektiver Benachtei-
ligung ist die Einkommenslage. Befragte mit einem

ABBILDUNG 15

Subjektive Benachteiligung nach Einstellung
zu Demokratie und Entwicklung Osterreichs

Subjektive Benachteiligung in der Gesellschaft

In Prozent der Befragten, nach Einstellungen zu Demokratie
und Entwicklung Osterreichs

Il Ja, sehe mich selbst I Nein, sehe mich selbst
als benachteiligt an nicht als benachteiligt an
28 72

Osterreich entwickelt sich in die richtige Richtung

10 90
i

Osterreich entwickelt sich in die falsche Richtung

32 68
R

mit Funktionieren der Demokratie zufrieden

13 87
s

mit Funktionieren der Demokratie unzufrieden

ABBILDUNG 16

Subjektive Benachteiligung nach Vertrauen
in Politik und politischem Spektrum

Subjektive Benachteiligung in der Gesellschaft

In Prozent der Befragten, nach Vertrauen in Politik
und Einordnung in politisches Spektrum

Il Ja, sehe mich selbst Il Nein, sehe mich selbst
als benachteiligt an nicht als benachteiligt an
13 87

sieht sich politisch links

20 80
i
sieht sich politisch mittig

24 76
TELTELTEETEETEE T EER P T T EE TP P T T TR PP T T T TP E T T TR T E E T E T v

sieht sich politisch rechts

8 92
TETEERTEEEEE T T E T E T T T T EEE T T T TR T T T T E T T T E T E T T T TP T E

vertraut dem politischen System und Parteien

23 77
i

vertraut dem politischen System nur wenig

37 63
TETEEE R EEEE T T EEE T E T T PR T T T TP R T T E E T T T TP T TP T T T T T

vertraut dem politischen System Uberhaupt nicht
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ABBILDUNG 17

Subjektive Benachteiligung nach
Partizipationsmdéglichkeiten

Subjektive Benachteiligung in der Gesellschaft

In Prozent der Befragten, nach subjektiv wahrgenommener
Maéglichkeit zu politischer Partizipation

Il Ja, sehe mich selbst Il Nein, sehe mich selbst
als benachteiligt an nicht als benachteiligt an
24 76

sehe gar keine/nur wenig Méglichkeit zur Partizipation

13 87
IEHEETEE T T TP T T E T T T E T T TP TP T T E T T TP T T E P T T TP T T E T E TR

sehe ein wenig Moglichkeit zur Partizipation

12 88
T TV EEEE T EEE T EEEE T EE T T EEE T EEEE T EEE T EEEE T EE T T EEE T PR e
sehe starke Moglichkeit zur Partizipation

niedrigeren Netto-Haushaltseinkommen sehen sich
deutlich eher als benachteiligt an. Fasst man das mit
den bisherigen Einstellungen subjektiv Benachteiligter
zusammen, so wird das Bild deutlicher: Als benachtei-
ligt sehen sich Personen an, die sowohl ihre finanziel-
len Moglichkeiten als auch die Chancen auf Verande-
rung auferst pessimistisch beurteilen.

Nicht nur indirekt wird durch Vergleich des Haus-
halts-Nettoeinkommens deutlich, dass die Frage des
Einkommens einen wesentlichen Aspekt subjektiver
Benachteiligung beinhaltet. Die Befragten, die eine
subjektive Benachteiligung sehen, wurden gefragt,
welcher Art diese sei: 36 Prozent nannten , Einkom-
menssituation und soziale Schicht”, 19 Prozent sagten
L,aufgrund des Alters” und 17 Prozent nannten ,,mein
Geschlecht” (der Uberwiegende Teil davon Frauen).
Die 6konomische Sicht (das ,Nachsehen” gegenuber
anderen Gruppen in der Gesellschaft) ist der haufigste
Grund fur eine gefthlte Benachteiligung.

2.3.6  Wahrnehmung von emotional
aufgeladenen Ereignissen
und Eliten

Aufruttelnde Ereignisse wie etwa der Terroranschlag
in Wien am 2. November sind - zumindest fur eine
gewisse Zeit lang - fUr eine Gesellschaft hdchst
bedeutsam. In den Reaktionen darauf drickt sich die
gemeinsame Erschitterung und Anteilnahme aus.

ABBILDUNG 18

Subjektive Benachteiligung nach
Gewaltanwendung bei Demonstrationen

Subjektive Benachteiligung in der Gesellschaft

In Prozent der Befragten, nach Gewaltanwendung bei
Demonstrationen

Il Ja, sehe mich selbst Il Nein, sehe mich selbst
als benachteiligt an nicht als benachteiligt an
35 65

Gewalt ist unter Umstanden gerechtfertigt

17 83
TP EEEEREEEE EEEE T EEEE T EEEE TR R EEEE T EE T T EE T T EE T EEE T EE T ey
Gewalt ist gar nicht gerechtfertigt

ABBILDUNG 19

Subjektive Benachteiligung nach
Einkommen und finanzieller Situation

Subjektive Benachteiligung in der Gesellschaft

In Prozent der Befragten, nach Haushalts-Netto-Einkommen
und subjektiver finanzieller Situation

Il Ja, sehe mich selbst Il Nein, sehe mich selbst
als benachteiligt an nicht als benachteiligt an
10 90

i
,Finanzielle Situation besser als vor 4 Jahren®

42 58
i

.Finanzielle Situation schlechter als vor 4 Jahren”

30 70
i
HH-Netto-Einkommen bis 2.100 Euro

20 80
i
HH-Netto-Einkommen 2.101 bis 3.300 Euro

16 84
i
HH-Netto-Einkommen 3.301 bis 4.300 Euro

9 91
s
HH-Netto-Einkommen 4.201 Euro und mehr
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ABBILDUNG 20

Aufrittelnde Ereignisse - Diskriminierung
von Gruppen nach Geschlecht

Aufrittelnde Ereignisse: ,,Diskriminierung bestimmter
Gruppen in der Gesellschaft®

In Prozent der Befragten

Il ganz besonders erschitternd Il ist eher gleichgultig
[l eher erschutternd [l ist vollig gleichgultig
25 50 20 4
N
gesamt
20 50 24 6
e
Méanner
31 51 16 3
i
Frauen

Aber auch andere Sachverhalte wirken besttrzend -
so auch der Tatbestand der Diskriminierung bestimm-
ter Gruppen in der Gesellschaft. In der 6ffentlichen
Wahrnehmung wirkt Diskriminierung ,erschttternd”.
Diese Emotionalisierung in der Offentlichkeit nutzen
einzelne Gruppen daher oftmals ungerechtfertigt aus,
um in der Rolle der ,,Benachteiligung” und der ,Opfer”
ihre Ziele zu verfolgen. Daraus wird eine ,,Opferrolle”,
die bewusst in Kauf genommen wird. Eine kritische
Auseinandersetzung mit einer solchen ,Benachteili-
gung von Gruppen” sollte moglich sein.

Gestutzt gefragt sind fur die Osterreicher/innen ,Kor-
ruption und Misswirtschaft”, ,Hunger und Armut in
vielen Landern der Welt" und ,das Verhalten mancher
Politikerinnen und Politiker” ,,erschutternd”; die ,,Dis-
kriminierung bestimmter Gruppen in der Gesellschaft”
bezeichnen drei Viertel als ,erschitternd”.

Wer eine Vielfalt und unterschiedliche Kulturen in der
Gesellschaft schatzt, empfindet eine Diskriminierung
bestimmter Gesellschaftsgruppen als ganz besonders
Lerschutternd”, wer ,weniger Vielfalt und EinflUsse”
bevorzugt, sieht darin signifikant weniger emotionale
LJAufriattelung”.

Der ,Zustrom von Fluchtlingen nach Osterreich” ist fur
die Befragten ,ganz besonders erschutternd”, die sich
selbst als ,politisch rechts” bezeichnen, wahrend ,Hass
im Internet” deutlich eher von Frauen als ,erschut-
ternd” wahrgenommen wird.

ABBILDUNG 21

Aufrittelnde Ereignisse - Diskriminierung
von Gruppen nach Einstellung zu Vielfalt

Aufrittelnde Ereignisse: ,,Diskriminierung bestimmter
Gruppen in der Gesellschaft“
In Prozent der Befragten, nach Einstellung zu kultureller Vielfalt

Il ganz besonders erschutternd Il ist eher gleichgultig
[l eher erschitternd [l ist vollig gleichgultig
36 52 n 2

Bevorzugt eine Vielfalt der Kulturen

12 49 31 8
i

Bevorzugt weniger Vielfalt und Einflusse

ABBILDUNG 22

Aufrittelnde Ereignisse - Hass im Internet

Aufrittelnde Ereignisse: ,,Hass im Internet*
In Prozent der Befragten, nach Geschlecht

Il ganz besonders erschitternd Il ist eher gleichgultig
[l eher erschitternd Il ist vollig gleichgultig
42 30 18 9

T
Manner

55 31 9 5
i
Frauen

ABBILDUNG 23

Aufrittelnde Ereignisse -
Gewaltsame Demonstrationen

,Gewaltsame Demonstrationen*
In Prozent der Befragten, nach Altersgruppen

ganz
besonders auch noch

erschut- erschut- ist eher ist vollig

ternd ternd gleichgultig gleichgultig

gesamt 51 31 15 3
unter 30 Jahre 39 37 24 1
30 bis 44 Jahre 33 39 22 6
45 bis 59 Jahre 53 29 12 5
60 Jahre und mehr 72 23 5 0]
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ABBILDUNG 24

Kritik an Eliten in Osterreich

Kritik an Eliten in Osterreich

In Prozent der Befragten, nach subjektiver Einordnung im politischen
Spektrum Rest auf 100 Prozent ,weil3 nicht”

Il Ja, die Kritik an Eliten in Il Nein, die Kritik an Eliten in
Osterreich ist gerechtfertigt Osterreich ist nicht
gerechtfertigt

54 18
e

gesamt

69 14
i

sieht sich politisch links

52 20
i

sieht sich politisch mittig

46 26
CTETEETEEEEEEEE T E T T T TP T T T EE E T T TP T E T

sieht sich politisch rechts

ABBILDUNG 25

MaBnahmen gegen Ungleichheit in Osterreich

MaBnahmen gegen Ungleichheit in Osterreich
In Prozent der Befragten, nach Vertrauen ins politische System

Il Ja, es sollte deutlich Il Ja, es sollte etwas

mehr passieren mehr passieren
44
gesamt
32

vertraut dem politischen System und Parteien

48

vertraut dem politischen System nur wenig

62

vertraut dem politischen System Uberhaupt nicht
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Gewalt bei Demonstrationen wird von insgesamt
Uber 80 Prozent der Befragten als ,erschttternd”
wahrgenommen (Summe aus ,ganz besonders” und
,auch noch erschutternd”). Die Wahrnehmung nimmt
in der Haufigkeit mit steigendem Alter aber stark

zu, mehrheitlich lehnen zwar auch junge Befragte
gewaltsame Demonstrationen ab, dies aber weniger
deutlich.

In der internationalen Diskussion zu Fragen der gesell-
schaftlichen Spaltung spielt die Frage der Eliten und
die Kritik an ihnen eine klare Rolle. Dabei wird oft
keinerlei Unterscheidung zwischen ,Erbeliten” und
LFunktionseliten” getroffen, sondern nur deren geball-
ter Einfluss und ihre ,,Abgehobenheit” kritisiert. Es

ist teilweise die klassische Unterscheidung zwischen
Lwirund ,die (da oben)”. Es Uberrascht, dass Kritik

an Eliten, ohne diese ndher zu prézisieren, pauschal
als eher ,gerechtfertigt” wahrgenommen wird. Ohne
in der Fragestellung die Rolle von Eliten zu bezeich-
nen oder Beispiele zu nennen, sehen 54 Prozent der
Osterreicher/innen ,Kritik an Eliten in Osterreich” als
,gerechtfertigt” an. Unerwartet ist das insofern, als
die &sterreichische Gesellschaft als Uberschaubar gilt,
LEliten” selten in Erscheinung treten und keine langere
Diskussion hierzulande stattfindet (es sei denn, man

Sehe keine Ungerechtigkeiten I Nein, es sollte
in Osterreich nicht mehr passieren
46 3
iy
55 2
iy
45 2
iy
29 5
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bezieht die verstarkte ,Ungleichheitsdiskussion” und
die traditionelle ,Neiddiskussion” in diese Betrachtung
mit ein).

Die , Kritik an Eliten” ist fUr jene Menschen deutlich
eher gerechtfertigt, die grundséatzlich mit dem Funkti-
onieren der Demokratie in Osterreich weniger zufrie-
den sind und dem politischen System ,,gar nicht ver-
trauen”. ,Eliten” werden von Personen, die sich selbst
im politischen Spektrum ,links" einordnen, deutlich
kritischer gesehen.

Sehr deutlich fallt die Forderung aus, dass ,mehr
MaBnahmen zur Beseitigung von Ungerechtigkeiten
und Ungleichheit erfolgen sollen”. 44 Prozent der
Befragten sind der Meinung, ,es sollte deutlich mehr
passieren”, weitere 46 Prozent ,es sollte etwas mehr
passieren”. In Summe sehen neun von zehn Osterrei-
cher/innen einen Aufholbedarf bei der Beseitigung
von Ungleichheit. Wer dem politischen System und
den Parteien vertraut, sient die Notwendigkeit etwas
weniger stark, aber ungebrochen.

2.3.7 Personliche Partizipation und
Radikalisierung

Der Anlass, selbst aktiv zu werden, kann in einer ,,Sto-
rung in der Gesellschaft” wahrgenommen werden, die
oftmals - wie in den Kapiteln zuvor erlautert - durch
unterschiedliche Wahrnehmungen hervorgerufen wer-
den kann (zum Beispiel Ungleichheit in der Gesellschaft
oder Hass im Internet). Aber auch bestimmte Formen
von mehr oder minder offen ausgetragenen Konflikten
gehdren dazu.

Befragt nach den Anlassen von Konflikten sehen die
Osterreicher/innen am ehesten das Agieren ,radika-
ler Gruppen” sowohl aus Osterreich als auch ,aus dem
Ausland” als maBRgeblich an (jeweils 70 Prozent ,hau-
fig Anlass fur Konflikte). Das Verhalten verschiedener
Zuwanderergruppen (69 Prozent) sowie unterschied-
liche religidse (59 Prozent) und politische Ansichten
(57 Prozent) zéahlen nach Auffassung der Befragten
ebenso zu haufigen , Konflikt-Herden® in Osterreich. Fur
52 Prozent sind ,WutbUrger/innen® haufig Anlass fur
Konflikte, Demonstrationen werden von 46 Prozent als
Quelle bezeichnet, Burgerinitiativen hingegen nur von
12 Prozent der Befragten.

Eine ,Burgerinitiative starten” ist fur 45 Prozent der
Befragten ein moglicher Weg, sich politisch einzu-
bringen oder &ffentlich die Meinung zu du3ern. Es

29

Uberrascht daher wenig, dass eine ,Blrgerinitiative”
alleine nicht wirklich als Konfliktherd wahrgenommen
wird. Wenn es um gezielte Eskalation geht, dann ist fur
funf Prozent die ,,Drohung mit Gewalt” und fur weitere
funf Prozent auch der ,Start von Sabotageakten” als
Moglichkeit legitim. Diese Formen werden zwar am sel-
tensten als Optionen fur persdnlich politische Beteili-
gung genannt, aber eine ,Demonstration organisieren”
sehen 19 Prozent als mogliches Mittel, ,Proteste und
zivilen Ungehorsam® immerhin 21 Prozent. Diese Frage
bezieht sich konkret darauf, was die Befragten selbst in

Betracht ziehen, um sich ,,Gehér” zu verschaffen.

ABBILDUNG 26

Wege politischer Partizipation -

Social Media

»Postings in Social Media“
In Prozent der Befragten, nach Altersgruppen

wahr- ganz sicher
ganz sicher  scheinlich  eher nicht nicht
machen machen machen machen
gesamt 14 27 26 33
unter 30 Jahre 24 31 29 17
30 bis 44 Jahre 15 35 23 27
45 bis 59 Jahre 14 24 23 39
60 Jahre und mehr 7 20 30 43
ABBILDUNG 27
Wege politischer Partizipation -
Protestpartei
»Eine Protestpartei unterstiitzen“
In Prozent der Befragten, nach Altersgruppen
wahr- ganz sicher
ganz sicher scheinlich  eher nicht nicht
machen machen machen machen
gesamt 9 28 32 30
unter 30 Jahre 9 26 37 28
30 bis 44 Jahre 9 28 33 31
45 bis 59 Jahre 12 33 29 26
60 Jahre und mehr 8 27 31 35
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ABBILDUNG 28

Beurteilung Gewalt bei Demonstrationen
nach Altersgruppen

Beurteilung von Gewalt bei Demonstrationen
von Seiten der Demonstrierenden

In Prozent der Befragten, nach Altersgruppen

Ja, kann unter Nein, ist unter

Umstanden keinen Umstanden

gerechtfertigt sein gerechtfertigt

gesamt 12 88
unter 30 Jahre 25 75
30 bis 44 Jahre 14 86
45 bis 59 Jahre 8 92
60 Jahre und mehr 6 94

ABBILDUNG 30

Einflussmoglichkeiten auf Politik nach Altersgruppen

Beurteilung von méglichem Einfluss auf Politik
In Prozent der Befragten, nach Altersgruppen

ABBILDUNG 29

Beurteilung Gewalt bei Demonstrationen
nach Einstellung zu Entwicklung Osterreichs

Beurteilung von Gewalt bei Demonstrationen
von Seiten der Demonstrierenden

In Prozent der Befragten, nach Einstellung zu
Entwicklung in Osterreich

Il Ja, kann unter Umstanden Il Nein, ist unter keinen
gerechtfertigt sein Umstanden gerechtfertigt

8 92
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Osterreich entwickelt sich in die richtige Richtung

17 83
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Osterreich entwickelt sich in die falsche Richtung

Uberhaupt nicht sehr wenig ein bisschen stark sehr stark
gesamt 20 39 35 5 2
unter 30 Jahre 13 28 52 6 1
30 bis 44 Jahre 19 36 37 5 3
45 bis 59 Jahre 26 38 30 5 1
60 Jahre und mehr 20 49 26 5 1

ABBILDUNG 31

Einflussmdglichkeiten auf Politik nach Einstellung Entwicklung Osterreich

Beurteilung von méglichem Einfluss auf Politik
In Prozent der Befragten, nach Einstellung zu Entwicklung in Osterreich

I Uberhaupt nicht [lll sehr wenig ein bisschen

9 39

Einstellung optimistisch

29

stark Il sehr stark

2
i

Einstellung pessimistisch

ZUSAMMENHALT UND SPALTUNG | OIF-FORSCHUNGSBERICHT

REPRASENTATIVE BEFRAGUNG DER OSTERREICHISCHEN BEVOLKERUNG

Deutlich eher Anklang als radikale Varianten der Par-
tizipation und der politischen Meinungsmache finden
Beitrdge zu ,Leserbriefen und Leserforen” (kdnnen
sich insgesamt 61 Prozent als ,umsetzbar” vorstellen),
die ,.Sammlung von Unterschriften” (59 Prozent) oder
die , Teilnahme an einer Demonstration” (45 Prozent).
Insgesamt 41 Prozent kédnnen sich vorstellen, ,Pos-
tings in Social Media“ zu machen, ganz besonders die
jungen Befragten (siehe Tabelle). Eine ,Protestpartei
unterstiitzen” halten hingegen altere Befragte fur eine
Betatigungsmoglichkeit, was umso mehr Uberrascht,
da es sich tendenziell um ,Stammwa&hler” (Selbstein-
stufung) handelt.

Konkret auf die Einstellung zu Gewalt bei Demons-
trationen (durch die Demonstrierenden) angespro-
chen, reagiert man mit deutlicher Ablehnung. 88 Pro-
zent der Befragten lehnen Gewalt als ,unter keinen
Umstanden gerechtfertigt” ab; zwolf Prozent kbnnen
sich vorstellen, dass Gewalt als Mittel des Protests
Lunter bestimmten Umstanden gerechtfertigt sein
kann“. Auch hier Uberwiegen die jungeren Befragten
in der Zustimmung.

Aber auch andere Faktoren kénnen dazu fuhren,
dass die Befragten in hdherem Mal3e angeben, dass
,Gewalt unter bestimmten Umstanden gerechtfer-
tigt” sein kann. Wer sich selbst als ,benachteiligt”
ansieht, mit seinem Leben unzufrieden ist oder mit
dem Funktionieren der Demokratie in Osterreich
nicht zufrieden ist, befUrwortet haufiger die Anwen-
dung von Gewalt.

GrofR3e Skepsis herrscht bei der Frage, ob das politi-
sche System in Osterreich den Befragten die Méglich-
keit bietet, Einfluss auf die Politik zu nehmen: 35 Pro-
zent sehen ,ein bisschen” eine Mdglichkeit, nur sieben
Prozent glauben an eine , sehr starke” bzw. ,starke”
Moglichkeit. 59 Prozent sehen eine mogliche Einfluss-
nahme ,Uberhaupt nicht” oder ,sehr wenig”. Daraus
resultiert auch eine Skepsis sowohl gegentber dem
politischen System als auch den politischen Akteur/
innen.

Ganz besonders deutlich wird diese Frage bei der
Richtung, die Osterreich nimmt: Wer die Entwicklung
unseres Landes ,in der richtigen Richtung” sieht, ortet
(zumindest etwas) mehr Mdglichkeit zur politischen
Partizipation, wer Osterreich in der ,falschen Rich-
tung” sieht, allerdings nur sehr wenig. Wer aufgrund
einer bestimmten politischen Entwicklung Missmut
zeigt, begrindet seine Haltung oftmals mit der ,,Sinn-
losigkeit und Aussichtslosigkeit der Mitwirkung®.
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2.4 Segmentierung
(Typologie)

Die Aufgabe dieses Verfahrens war es, die Unter-
schiede in der Osterreichischen Bevolkerung aufzude-
cken und homogene Bevolkerungsgruppen abzuleiten,
die sich hinsichtlich ihrer Ansichten zu Gesellschaft und
Politik sowie Einstellungen (z.B. ,,Gewalt bei Demons-
trationen™) und ihrer persdnlichen Situation voneinan-
der unterscheiden. Mithilfe des Verfahrens konnten so
wertvolle Informationen Uber die Struktur der Bevol-
kerung sowie ihre Einstellungs- bzw. Verhaltensmuster
abgeleitet werden.

Fur die Segmentierung wurde das Verfahren CCEA
(Convergent Cluster & Ensemble Analysis) einge-
setzt. Es gehort zu den Meta-Clustering-Verfahren
und stellt eine Weiterentwicklung klassischer Seg-
mentierungstechniken wie beispielsweise K-Means
dar. CCEA arbeitet mit einem Bundel von verschie-
denen Cluster-Verfahren, DistanzmaBen und Start-
punkt-Strategien und hebt sich so insbesondere
durch die Stabilitat der gefundenen Gruppen von
anderen Verfahren ab.

Fragen, die zur Bildung der Segmentierung
herangezogen wurden:

1. Wenn Sie an die nachsten Monate und die
Zukunft denken, sind Sie... (..sehr optimistisch,
..eher optimistisch, ..eher pessimistisch, ..sehr
pessimistisch)?

2. Wenn Sie lhre finanzielle Situation mit Ihrer
finanziellen Situation vor vier Jahren verglei-
chen: Ist sie heute besser als vor vier Jahren,
schlechter als vor vier Jahren oder unterschei-
det sie sich nicht wesentlich? (Finanzielle Situa-
tion ist besser, Finanzielle Situation ist schlech-
ter, Unterscheidet sich nicht wesentlich)

3. Was halten Sie von unserer Gesellschaftsord-
nung? Geht es da im GroBen und Ganzen eher
gerecht zu oder geht es da im GroRen und Gan-
zen eher ungerecht zu? (Es geht im GrofRen und
Ganzen eher gerecht zu, Es geht im GroBen und
Ganzen eher ungerecht zu)

4. Sind Sie mit der Art und Weise, wie die Demo-
kratie in Osterreich funktioniert... (..sehr zufrie-
den, ..ziemlich zufrieden, ..nicht besonders
zufrieden, ...Uberhaupt nicht zufrieden)?
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5. Wie beurteilen Sie im Grof3en und Ganzen die
politische Situation in Osterreich: Haben sich die
Dinge in den letzten Jahren, allgemein gespro-
chen, eher in die richtige Richtung oder eher
in die falsche Richtung entwickelt? (Eher in die
richtige Richtung, Eher in die falsche Richtung)

6. Sehen Sie sich selbst als in Osterreich benach-
teiligt an? (Ja, sehe mich selbst als benachteiligt
an, Nein, sehe mich selbst nicht als benachteiligt

an)

7. Aus lhrer Sicht: In welchem MafRe gibt das poli-
tische System in Osterreich Menschen wie Ihnen
die Mdglichkeit, Einfluss auf die Politik zu neh-
men? (Uberhaupt nicht, Sehr wenig, Ein biss-
chen, Stark, Sehr stark)

8. Wie ist Ihre Einstellung zu Gewalt bei Demonst-
rationen vonseiten der Demonstrierenden: Kann
Gewalt als Mittel des Protests unter Umstan-
den gerechtfertigt sein oder ist das nicht der
Fall? (Ja, kann unter bestimmten Umstan-
den gerechtfertigt sein, Nein, ist unter keinen
Umstanden gerechtfertigt)

9. Wenn Sie an die Probleme denken, mit denen wir
derzeit zu kdmpfen haben: Wirden Sie sagen,
dass Sie unseren politischen Parteien und Poli-
tiker/innen im GroRen und Ganzen vertrauen,
insgesamt nur wenig vertrauen oder Uberhaupt
nicht vertrauen? (Im GrofBen und Ganzen ver-
trauen, Insgesamt nur wenig vertrauen, Uber-
haupt nicht vertrauen)

10.  Angenommen Sie mdchten sich politisch ein-
bringen oder &6ffentlich Ihre Meinung auBern: Zu
welchen der folgenden Mittel und Wege wirden
Sie hierfur greifen? Beachten Sie, dass es darum
geht, was Sie persodnlich machen wirden (bzw.
was Sie auch schon derzeit aktiv tun): Sabotage-
akte starten? (Ganz sicher machen, Wahrschein-
lich- machen, Eher nicht machen, Ganz sicher

nicht machen)

Die Auswahl der Fragestellungen erfolgte nach
Abschluss der Befragung im Zuge einer redaktionel-
len Durchsicht der Ergebnisse. Bei den mdglichen
Fragestellungen wurde auf eine Auswahl Rucksicht
genommen, die moglichst trennscharfe Gruppen
zulasst, deren Einstellungen jeweils einem moglichst
homogenen Ansatz folgen und deren Relevanz fur das
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Forschungsziel, Unterschiede im Zusammenleben in
Osterreich zu ergriinden, entsprechen.

Diese funf Gruppen sind unterschiedlich grof3 und lassen
sich anhand der Lebenswelt, in der sie sich befinden,

beschreiben.

Zuversichtliche in
vertrauter Lebenswelt

Die Lebenswelt dieser Gruppe ist von der hochsten
Lebenszufriedenheit gepragt, auch die Gesellschaft wird
als gerecht wahrgenommen. Sehr zufrieden zeigt man
sich mit dem Funktionieren der Demokratie in Oster-
reich. FUr diese Gruppe entwickelt sich die Politik in die
richtige Richtung, das Vertrauen in Politik und Parteien
ist hoch.

In Hinblick auf die personliche Zukunftserwartung ist
diese Gruppe am optimistischsten. Das duBert sich ganz
besonders in der finanziellen Situation, die als Uber-
wiegend besser bzw. unverandert in der Entwicklung
der vergangenen vier Jahren wahrgenommen wird. Die
Zukunft wird Uberwiegend positiv gesehen, man sieht
sich in der Lage, auch weiterhin ausreichend finanzielle
Mittel aufzubringen, den Lebensstandard zu halten.

Sehr viele sind in Vereinen aktiv (Mitglieder), berufsta-
tig, das Alter liegt im Durchschnitt, die Befragten haben
einen héheren Bildungsstand und ein hdheres Haus-
haltseinkommen als der Durchschnitt.

Besorgte in einfacher Lebenswelt

Die Lebenszufriedenheit ist durchaus gegeben und
Uberwiegt gegenUber einer Unzufriedenheit sehr deut-
lich. Dennoch nehmen die Befragten in dieser Gruppe
die Gesellschaft als Uberwiegend sehr ungerecht wahr.
Die Zufriedenheit mit der Demokratie in Osterreich und
ihrer Funktionsweise ist trotzdem hoch. Die Politik geht
in die richtige Richtung, die Vorbehalte gegentber wei-
terer Zuwanderung sind aber sehr hoch.

Die Gruppe ist mit Abstand am pessimistischsten, was
die eigene Zukunft angeht, unter anderem geben nur

12 Prozent an, die finanzielle Situation sei besser als vor
vier Jahren, sechs von zehn nahmen keine Verande-
rung wahr. So bleibt auch der Blick auf die Zukunft eher
verhalten, es Uberwiegen Sorgen, finanziell nicht mehr

auszukommen.
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Die Mitglieder dieser Gruppe sind alter als im Schnitt, es
Uberwiegen Frauen, sehr viele sind bereits in Pension
bzw. Rente, der héchste Bildungsabschluss ist unter
dem Bevdlkerungsschnitt und das monatliche Einkom-

men durchschnittlich.

Distanzierte in moderner Lebenswelt

Diese Gruppe sieht sich subjektiv als finanziell abgesi-
chert - ist mit den externen Faktoren in der Politik aber
sehr unzufrieden. Das Zusammenleben in Osterreich
und die Gesellschaft werden als Uberwiegend gerecht
wahrgenommen, auch das Funktionieren der Demo-
kratie ist fUr die Uberwiegende Zahl zufriedenstellend,
nur fUr ein Drittel Uberwiegt die Unzufriedenheit. Die
Distanz resultiert aus einer unterdurchschnittlichen Teil-
habe am Vereinsleben und aus einer grundséatzlichen
Einschatzung, dass sich die Politik in die falsche Rich-
tung entwickelt. Die grundsatzliche Werteorientierung
ist nur schwach ausgepragt und man selbst sieht sich
als benachteiligt an. Eine Offenheit gegentber Gewalt
zur Erfullung von Zielen besteht - bis hin zur eigenen
Bereitschaft, Gewalt auszuUben.

Die eigene Lebenszufriedenheit wird im Vergleich zu
anderen Gruppen weniger positiv wahrgenommen.

Die eigene Zukunft sehen die Vertreter/innen in dieser
Lebenswelt dennoch eher optimistisch, auch finanziell
Uberwiegt das Gefuhl einer Verbesserung der Situation
in den vergangenen vier Jahren. Auch in Zukunft erwar-
tet man, sich die Dinge weiterhin leisten zu k&nnen,
eine gewisse Zufriedenheit Iasst sich daraus ableiten -
trotz durchschnittlichem Einkommen im Vergleich zum
Durchschnitt.

Sehr viele der Befragten aus dieser Gruppe leben in
landlichen Kleinstadten, der Uberwiegende Teil ist
mannlich, jung und voll berufstatig.

Kritische in sozial-sakularer Lebenswelt

Das Segment ist sehr kritisch, das Urteil GUber die Gesell-
schaftsordnung in Osterreich fallt sehr negativ aus:

86 Prozent gehen davon aus, dass es im Groen und
Ganzen ungerecht zugeht. Hoffnung auf Verbesserung
sehen sie im demokratischen System nicht - knapp
sieben von zehn sind mit der Demokratie in der Form
unzufrieden. Der Zusammenhalt und das , Klima“ in
Osterreich haben sich verschlechtert, das Vertrauen,
dass die Politik das verbessert, besteht ebenso wenig.
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Diese Gruppe weist eine eher pessimistische Zukunfts-
aussicht auf, finanziell haben die Befragten dieser
Gruppe den Eindruck einer stagnierenden Situation.
Trotzdem sind die Befragten mit ihrem Leben zufrieden
(insbesondere im Vergleich zu anderen untersuchten

Gruppen).

Viele der Befragten sind Beamt/innen oder schon in

Pension, das Einkommen ist durchschnittlich.

Benachteiligte mit
negativer Perspektive

GrofRe subjektive Benachteiligung gegenlber anderen
Menschen, mangelnde Méglichkeiten zur Einflussnahme
und das Gefuhl einer immanenten Ungerechtigkeit in
der Gesellschaft bestimmen die Wahrnehmung in die-
sem Segment. Die Befragten sehen wenig Chancen,
dass die Demokratie daran etwas andert: Mit dem Funk-
tionieren der demokratischen Ablaufe sind zwei Drittel
unzufrieden. Zuwanderung gegenuber duert man sich
sehr kritisch.

ABBILDUNG 32

Segmentierung/Typologie

Anteil der Gruppen an der Gesamtgesamtheit

In Prozent

Il Benachteiligte mit Distanzierte in
negativer Perspektive moderner Lebenswelt

lIll Zuversichtliche in Il Kritische in

vertrauter Lebenswelt sozial-sakularer Lebenswelt

Besorgte in einfacher

Lebenswelt
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Pessimismus dominiert auch die Zukunftserwartun-
gen in dieser Gruppe, das fuf3t besonders stark in den
negativen finanziellen Erfahrungen der vergangenen
vier Jahre, die eine Uberwiegende Verschlechterung
bedeuteten. Auch die Aussichten sind alles andere als
rosig: Knapp 8 von 10 Befragten gehen davon aus, in
den nachsten Jahren Abstriche machen zu mussen.
Diese negative Perspektive lasst auch die Lebenszu-
friedenheit so gering ausfallen wie in keiner anderen
Lebenswelt.

Viele der Befragten sind nichtleitende Ange-
stellte bzw. Arbeiter/innen, das monatliche Ein-
kommen ist im Vergleich zur Gesamtbevdlkerung
unterdurchschnittlich.

2.5 Zusammenfassung

Die subjektiv von der Bevodlkerung in Osterreich
wahrgenommenen Faktoren des Zusammenhalts

sind vielfaltig, sie beschreiben in unterschiedlicher
Weise einen Idealzustand, der sich aus kulturellen und
gesellschaftlichen Gemeinsamkeiten ergibt. Gerade in
Krisenzeiten ist der Begriff des ,Zusammenstehens”
von besonderer Bedeutung und wird besonders als
gemeinsame ,Kraftanstrengung” hervorgehoben, die
es zu bewaltigen gilt. Neben verbindenden Elementen
sind die Veranderungen beim Zusammenhalt, bei der
Entwicklung der Gesellschaft und der Wahrnehmung
aus Sicht der Bevdlkerung einem standigen Wandel
unterworfen.

Strittige Themen hingegen fuhren im &ffentlichen Dis-
kurs zu Formen einer Lagerbildung und Kontroversen:
Sowohl gesellschaftlich als auch im politischen Kon-
text tun sich eine Reihe von Themenfeldern auf, die
keineswegs breiten Konsens hervorrufen, beispiels-
weise die Frage der Zuwanderung, Fragen zur Dis-
kriminierung bestimmter Bevolkerungsgruppen oder
auch das Vertrauen in Politik und Parteien, die anste-
henden Probleme zu I6sen.

Ein wesentlicher Punkt beleuchtet die subjektiv emp-
fundene Benachteiligung der Befragten: Am seltens-
ten sehen sich Menschen mit einer hdheren Ausbil-
dung als benachteiligt an (Abschluss einer Universitat
oder Fachhochschule) bzw. solche in fortgeschritte-
nem Alter (ab 60 Jahren) und Befragte mit hdherem
Einkommen. Wer sich selbst als benachteiligt ansieht,
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vertraut in deutlich geringerem Mafe den staatlichen
Strukturen, den Prozessen und sieht auch weniger
Anlass, in einen politischen Partizipationsprozess ein-
zutreten. Daraus entwickelt sich unter anderem auch
ein (gewaltsames) Protestpotenzial, das von jeder/m
zehnten Befragten unter Umsté&nden als gerechtfer-
tigt angesehen wird.






